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Sammanfattning

Skolrelaterade problem kan leda till Iangsiktig marginalisering och
ekonomiska svarigheter for individen, medan fullféljd utbildning ar en viktig
skyddsfaktor och en grundlaggande rattighet. Projektet Hallbara
overgangar for unga i riskzon ar ett utvecklingsprojekt med delfinansiering
fran Europeiska socialfonden (ESF). De 6vergripande malen ar att 6ka
andelen elever som fullféljer grund- och gymnasieutbildning, sakerstalla
likvardigt stod vid évergangar mellan skolformer samt starka samverkan
mellan berérda aktorer. Projektet har pagatt under 2023—-2026.

Projektet har drivits i samverkan mellan grundskoleférvaltningen
(projektagare), gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen,
arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt enheten Pedagogisk
Inspiration i Malmoé stad och andra samhallsaktorer. Arbetet har
organiserats i tre delprojekt som fokuserar kritiska évergangar i ungas liv:
Narvaroteamet, Mind the Gap och Framsikt. Sammanlagt adresserar
projektet bade individuella stddbehov och strukturella brister for att framja
langsiktigt hallbara utbildningsvagar. Projektets arbetssatt har varit a) tidig
upptackt och gemensam kartlaggning b) samordnad individuell planering c)
fast kontakt- eller samordningsperson som haft en granséverskridande roll
d) tvarprofessionella team e) strukturell utveckling med exempelvis
gemensamma rutiner.

Sammanlagt 271 ungdomar har deltagit i projektet. Av dessa ar 116 flickor
och 155 pojkar. Ungdomarna omfattar en heterogen grupp som exempelvis
har hdg skolfranvaro, psykisk ohalsa, behov av stora anpassningar, NPF-
diagnoser, lag motivation eller lider av psykosocial utsatthet.

Projektet har varit framgangsrikt och uppvisar starka resultat. Pa
individnivan ses féljande:

e 88%, 46 av 52 elever i Mind the gap, ar fortfarande kvar pa
gymnasiet efter 6 manader.

e KAA har kdnnedom om samtliga elever som har gjort studieavbrott i
Mind the gap, tidig identifiering.

e 29 av 36 elever pa Narvaroteamet har brutit social isolering.

e 6 av 8 elever som gjort 6vergang fran Narvaroteamet till gymnasiet
gar pa gymnasiet och har narvaro.
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o Elever med skolsamordnare kommer snabbare igang med skola an
elever utan skolsamordnare.

Denna utvardering bygger pa ett omfattande empiriskt material och
fokuserar sarskilt tre teman som lyfts av projektets styrgrupp: 1) Vad ar en
héallbar évergang, 2) Den gransdverskridande rollen — slusskoordinatorer,
skolsamordnare och professionsglidning samt 3) Samverkan i projektet.

Resultat: 1) Projektet visar att langsiktigt, flexibelt stdd, tydlig samverkan
och ett valorganiserat mottagande ar avgorande fér en hallbar évergang.
Relationer, tydliga roller och aktiv involvering av vardnadshavare starker
overgangens hallbarhet. 2) Slusskoordinatorernas stéd bidrar till 6kad
trygghet, motivation och sjalvfértroende hos eleverna. Rollen saknar dock
ofta formell beslutanderatt och kan darfor upplevas som otydlig.
Skolsamordnarens arbetssatt bidrar till snabbare skolstart, battre
dokumentation och smidigare samarbete. Samtidigt finns behov av
tydligare strukturer och en mer permanent organisering av rollen.
Professionsglidning, i tvarprofessionella team i form av Narvaroteamet, kan
starka samverkan och férstaelse, men riskerar ocksa otydlighet och
dubbelarbete. 3) Framgangsfaktorer for samverkan ar de
gransoverskridande rollerna, samsyn kring projektets mal, tydliga
styrdokument och informationsdverféring. Utmaningar fér samverkan ar
otydlig ansvarsférdelning, olika synsatt och arbetssatt samt obalans i
stodstrukturer.

Implementering av projektet:

o Narvaroteamet implementeras i sin helhet efter att projektet
avslutas.

e En av nyckelrollerna inom delprojekt Mind the Gap,
slusskoordinatorerna, implementeras inte efter projektets slut.

e Omradesmodellen fér uppsok, som har tagits fram inom ramen for
Mind the gap, implementeras pa KAA Ung Malmé.

e Uppdraget som skolsamordnare i delprojektet Framsikt
implementeras efter projektets avslut.
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Tack

Tack till styrgruppen for projektet Hallbara 6vergangar for unga i riskzon
och ordférande Fahrudin Zejnic som gav méjligheten att utvardera detta
ESF-projekt. Tack till delprojekten for att ni sa valdigt generdst och
inbjudande latit mig folja ert arbete. Tack till alla som har arbetat inom
projektet, eller samarbetat med projektet, och hjalpt till att ta fram material
for denna utvardering. Tack ocksa till projektledare Nina Lanje for ett
utmarkt samarbete. Slutligen — ett stort tack till ungdomarna som har
deltagit i projektet.
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Bakgrund

Skolrelaterade problem kan leda till Iangsiktig marginalisering och
ekonomiska svarigheter, medan fullfoljd utbildning ar en viktig skyddsfaktor
och en grundlaggande rattighet (Skolverket 2025, Skr. 2023/24:68).
Regeringen betonar ocksa i sin socialpreventiva strategi fran ar 2023 att
skolan har en central roll i att motverka kriminalitet genom att tidigt
uppmarksamma riskfaktorer och erbjuda individanpassat stod (Skr.
2023/24:68). Tidiga insatser framhalls som avgodrande for att bryta negativa
utvecklingsmonster (Regeringskansliet 2025). For att férebygga
problematiken belyser Skolverket (2023) att samverkan mellan olika aktérer
ar en framgangsfaktor.

Att vuxna ska forsdka forsta ungdomar och
forsta att ibland kan det vara svart att ga till
skolan. Det &r viktigt att man forsdker forsta att
alla har olika problem i skolan och att alla
behdéver hjilp pa olika sitt. Man ska férséka hitta

en I6sning och lyssna pa ungdomen. Viktigt att
tanka att man alltid kan hitta en I6sning och ge
ungdomen flera olika alternativ pa Iésningar
(Elev i Narvaroteamet).

Enligt MUCF (2020) befinner sig omkring 150 000 barn och unga i gruppen
som varken arbetar eller studerar (uvas), vilket 6kar risken for psykisk
ohalsa och kriminalitet. Sarskilt utsatta ar ungdomar som inte fullfoljer
grundskolan, da avbruten skolgang ar starkt kopplad till 6kad risk for
kriminalitet, utanférskap och social utsatthet (Tholin, Angerbrandt &
Jonsson 2023, Skolverket 2023). Insatser for att minska andelen unga som
varken arbetar eller studerar har tidigare kritiserats for att de riktas till de
som redan lamnat skolan (Tranquist 2021). Dessa insatser bedrivs ocksa
ofta av aktérer som inte ar skola (Tranquist ibid.).

| tidigare studier definieras barn i riskzon som individer i aldern 6-16 ar
som uppvisar beteenden sasom skolfranvaro, normbrytande handlingar
eller andra svarigheter som kraver samordnade stddinsatser (Hesjedal,
Hetland & Iversen 2015). | féreliggande rapport innebar "unga i riskzon”
barn och unga som har en férhdjd risk att inte slutféra sin skolgang.

Nar det kommer till placerade barn ar en fullféljd skolgang ocksa en central
framgangsfaktor. Om man bortser fran gruppen av unga som invandrat till
Sverige forsta gangen under hogstadiealder (13—16 ar) och haft valdigt kort
tid i det svenska skolsystemet, ar den grupp av barn som har lagst andel
gymnasiebehdrighet vid 17 ars alder de som varit placerade i samhallsvard
(Socialstyrelsen 2026). Barn och unga som ar placerade i samhallsvard far
ofta skolbyte och avbrott i utbildningen. Staten ansvarar enligt
barnkonventionen for lika ratt till skolgang och att motverka franvaro (SFS
2018:1197). Kommunen foljer upp placerade barns skolgang, dar
socialsekreteraren har ett sarskilt ansvar (Socialstyrelsen 2023,
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Socialstyrelsen 2010, SOS barnbyar 2022, Skolinspektionen 2018). Svaga
skolresultat férsamrar framtidsutsikter, medan goda resultat minskar risker
trots placering. Det ar kombinationen av placering och laga betyg som ékar
negativ utveckling (SOU 2023:66).

I maj 2026 har problemet med omfattande skolfranvaro ater aktualiserats
pa regeringsniva (Regeringskansliet 2026). Regeringen har gett en
utredare i uppdrag att féresla hur skola och socialtjanst battre kan félja upp
resultatet av insatser pa individniva. Syftet ar att tidigt upptacka problem
och sakerstalla att stoédinsatser gor skillnad. | pressmeddelandet (ibid.)
betonas att omfattande skolfranvaro och bristande stéd kan fa allvarliga
konsekvenser for barn och unga. Genom samverkan mellan skola och
socialtjanst kan problem upptackas tidigt och insatser sattas in. Resultatet
av insatserna behdéver foljas upp pa individniva i verksamheterna for att
sakerstalla att de ar effektiva och andamalsenliga.

Mot denna bakgrund blir initiativ som projektet Hallbara dvergangar for
unga i riskzon sarskilt relevanta, da de syftar till att stddja ungdomar i
kritiska 6vergangar inom utbildningssystemet och darigenom minska risken
for langsiktigt utanforskap (jfr. Kohnic & Widmark 2025).
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Projektet Hallbara overgangar for
unga i riskzon

Projektet Hallbara évergangar for unga i riskzon ar ett utvecklingsprojekt
med delfinansiering fran Europeiska socialfonden (ESF) (Malmé stad
2023). De 6vergripande malen ar att 6ka andelen elever som fullféljer
grund- och gymnasieutbildning, sakerstalla likvardigt stdd vid évergangar
mellan skolformer samt starka samverkan mellan berérda aktérer (Malmo
stad 2024). Projektet pagar tre ar under 2023-2026.

Projektet drivs i samverkan mellan flera kommunala férvaltningar, dar
grundskoleférvaltningen ar projektagare, tillsammans med gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, arbetsmarknads- och socialférvaltningen
samt enheten Pedagogisk Inspiration och andra samhallsaktérer (Malmé
stad 2024). Bakgrunden ar kommunens mal om att fler elever ska slutfora
en gymnasieutbildning samt att skapa ett mer likvardigt och samordnat st6d
for unga i riskzon (Malmé stad 2024).

Arbetet organiseras i tre delprojekt som fokuserar pa olika kritiska
overgangar i ungas liv: Narvaroteamet, Mind the Gap och Framsikt (Malmo
stad 2024). Sammanlagt adresserar projektet bade individuella stédbehov
och strukturella brister for att framja langsiktigt hallbara utbildningsvagar.

Ungdomarna som deltar

Det &r 271 ungdomar som har deltagit i projektet under projekttiden. Av
dessa ar 116 flickor och 155 pojkar. Ungdomarna omfattar en heterogen
grupp, men kannetecknande for flera av de unga i projektet ar att de har
hdg skolfranvaro, psykisk ohélsa, behov av stora anpassningar, NPF-
diagnoser, ett normbrytande beteende, lag motivation och lider av psyko-
social utsatthet (Powerpointpresentation pa Slutkonferens 2026).

Projektets arbetssatt

Projektet har arbetat utifran ett helhetsperspektiv dar samverkan, tidiga
insatser och individfokus varit centrala principer (SWECO 2026b).

1. Tidig upptackt och gemensam kartlaggning

Genom férbattrade rutiner for att uppmarksamma riskfaktorer — till exempel
hog skolfranvaro eller oro kring en elevs maende — har projektet bidragit till
att ungdomen identifieras tidigare. Detta har mdjliggjort att stédet har
kunnat sattas in tidigt och darmed gett gott resultat.

Gemensamma kartlaggningar har genomforts for att skapa en samlad bild
av den unges situation.

2. Samordnad individuell planering

En viktig del i projektet har varit att uppratta samordnade planer dar ansvar,
mal och insatser tydliggdrs. Planerna har tagits fram i dialog med den unge
och, nar det varit aktuellt, med vardnadshavare. Syftet har varit att skapa
delaktighet och tydlighet kring nasta steg.
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3. Fast kontakt- eller samordningsperson, "den granséverskridande
rollen”

For att minska risken fér glapp har projektet i flera fall etablerat en
samordnande funktion — till exempel en koordinator eller kontaktperson —
som féljer ungdomen under langre tid. Detta har 6kat kontinuiteten och
minskat risken for att den unga "faller mellan stolarna”. Bade
slusskoordinatorn och skolsamordnaren ar exempel pa den
gransoverskridande rollen som ror sig 6ver verksamhets- och
organisationsgranser utifran ungdomens behov av stéd.

4. Tvarprofessionella team

Projektet har framjat arbetet i tvarprofessionella team dar representanter
fran olika delar av forvaltningarna gemensamt planerar och féljer upp
insatser. Narvaroteamet ar ett typiskt tvarprofessionellt team.
Narvaroteamet har testat "professionsglidning”, det vill sdga att man glider
Over varandras granser och arbetsuppgifter for att géra stédet sémidst for
individen, vilket har gett goda resultat for individen.

5. Strukturell utveckling

Utover individuellt arbete har projektet arbetat med att utveckla
gemensamma rutiner, dverenskommelser och forum for samverkan som
kan permanentas i ordinarie verksamhet.

Delprojekten: Narvaroteamet, Mind the Gap
och Framsikt

Narvaroteamet

Narvaroteamet riktar sig till ungdomar i arskurs 7-9 med langvarig
problematisk skolfranvaro. For att bli aktuell kravs att eleven haft 100 %
franvaro i minst tre manader, att en tidigare franvaroutredning finns samt att
rektor ansdker om stod fran Narvaroteamet (Malmo stad 2024).
Narvaroteamet bestar av Narvaroteamet aldre och Narvaroteamet yngre,
varav Narvaroteamet aldre innefattas av ESF-projektet. Narvaroteamet ar
en samverkan mellan grundskoleforvaltningen och arbetsmarknads- och
socialférvaltningen och bestar av familjebehandlare, larare, specialpedagog
samt samordnare (Malmé stad 2024).



13 (60)

Ingen forstod hur svart det var fér mig
att bara kliva in i skolbyggnaden. Det
bara gick inte (Elev i Narvaroteamet).

Arbetet inleds med att rektorns franvaroutredning granskas och
kompletteras genom en férdjupad kartlaggning av elevens behov och
livssituation. Inledningsvis ligger fokus pa familjebehandling och analys av
bakomliggande svarigheter. Darefter utformas en individuellt anpassad
atergangsplan med malet att successivt aterfora eleven till skolan. Under
processen arbetar teamet parallellt med undervisning, motivationsinsatser
och féraldrastdd i ndra samverkan med socialtjanst och hemskola. Det
langsiktiga syftet ar att skapa hallbara férutsattningar for 6kad skolnarvaro
och en fungerande skolgang, dar eleven slutligen kan aterga fullt ut till sin
ordinarie skola eller till annan fungerande skolgang (Kohnic & Widmark
2025, Malmo stad 2024).

Pa organisationsniva innebar syftet med delprojektet att utveckla en
fungerande samverkan mellan relevanta aktérer, som ordinarie skola och
socialtjanst, for att gemensamt arbeta med problematisk skolfranvaro
(Malm¢é stad 2023). Samverkan ska aven resultera i att fler elever far stod
for att fullfélja sina studier. Dartill ska samverkan forstarkas med Ovriga
aktoérer som ar i kontakt med barnet, till exempel barn- och
ungdomspsykiatrin, habiliteringen och gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Vid en identifiering av problematisk
skolfranvaro, som aven kan innefatta isolering, samverkar skolan i den man
som ar maojligt med externa aktérer och hemmet (Malmd stad 2023). Detta
ar en komplex problematik for skolan att arbeta enskilt med (Lif Palm &
Leek 2025).

Mind the Gap

Mind the Gap arbetar specifikt med ungdomar i aldern 16—19 ar som ar
eller I6per risk for att bli en malgrupp for det kommunala aktivitetsansvaret
(KAA). Delprojektet riktar sig till ungdomar som riskerar att inte pabdérja eller
fullfélja gymnasiestudier, samt till unga som redan gjort studieavbrott.
Insatsen utgar fran det kommunala aktivitetsansvaret (KAA), som innebar
att kommunen ska identifiera och erbjuda stéd till ungdomar 16—19 ar utan
sysselsattning (Skolverket 2025, Malmé stad 2024). Projektet bemannas av
en omradesutvecklare, en samordnare och slusskoordinatorer.

Arbetet bestar av tva huvudsakliga delar: tidig identifiering av elever i
arskurs 7-9 i riskzon infér dvergangen till gymnasiet, samt uppstkande
arbete gentemot KAA-ungdomar. Uppsékningen sker i samverkan med
olika aktérer och nyckelpersoner for att na ungdomar och motivera dem till
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studier eller arbete (Powerpointpresentation med information infor
examensarbeten 2025).

Dom fragar sa mycket fragor och jag forstar
inte vad jag ska svara. All personal hir sdger
bara fixa det. De tinker att vi gar i gymnasiet vi
ska kunna sana saker. Men jag kunde inte i

nian hur ska jag kunna det har? (Elev i Mind
the Gap)

Delprojektet har utgatt fran tva antaganden om KAA:s arbete i stadsomrade
Soder (Pihl Leto 2026b). Dels att cirka 300 ungdomar inte naddes innan
projektstart, dels att fler kunde identifieras genom omradesbaserat
uppsodkande arbete. Genom narvaro pa fritidsgardar, "hangplatser” och
samverkan med aktérer som CTC (Communities That Care) antogs fler
ungdomar fangas upp. Rollen som omradesutvecklare skulle skapa
relationer via lagtroskelaktiviteter och motivera till vidare insatser. Under
projekttiden kunde detta endast delvis genomfdras. Férandrade
férutsattningar, sarskilt bortfallet av CTC och svarigheter att ersatta
samarbetet, ledde till att arbetssattet omprévades och utvecklades mot
andra former av uppsodkande arbete och samverkan (Pihl Leto 2026Db).
Det andra antagandet har varit att starka évergangen fran grundskola till
gymnasiet for att minska inflodet till KAA (Pihl Leto 2026b). Genom tidig
identifiering av elever som ligger i riskzon att inte klara évergangen till
gymnasiet, skulle ratt stdd ges i tid inom satsningen Mind the gap, i
samverkan med skolor. Rollen ungdomskoordinator (senare
slusskoordinator) har initialt beskrivits som samordnande. Under projektet
utvecklades dock rollen till en mer operativ, relationsbaserad funktion med
nara kontakt med elever och vardnadshavare. Resultaten visade att
behovet av en sammanhallande funktion kvarstod, men kravde ett uthalligt,
tillgangligt arbete dar slusskoordinatorn foljde eleven fore, under och efter
overgangen (Pihl Leto 2026b).

Slusskoordinatorerna kom alltsa att arbeta med kartlaggning, studie- och
yrkesvagledning samt med att sakerstalla informationséverforing mellan
grundskola, gymnasium och andra aktorer. De har foljt ungdomarna fére,
under och efter dvergangen, med uppféljning upp till sex manader pa
gymnasiet (Kohnic & Widmark 2025, Powerpointpresentation med
information infér examensarbeten 2025).
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Innan jag triffade [slusskoordinatorn] var det ingen
som hade fdrklarat vad olika betyg behdvdes ftill
och vad det menades med meritpodng och hur allt

sant funkade. Eller det var sikert nagon som
férklarat innan men inte 53 att jag firstod det (Elev i
Mind the Gap).

Malet med delprojektet har varit att 6ka skolanknytning, férebygga avbrott
och skapa hallbara vagar till studier eller arbete (Malmoé stad 2025). Mind
the Gap har fokuserat pa féljande grundskolor: Augustenborgsskolan,
Hermodsdalsskolan, Lindangeskolan, Munkhatteskolan, Stenkulaskolan
och Sdderkullaskolan (SWECO 2026a).

Framsikt

Malgruppen inom Framsikt har bestatt av ungdomar i aldern 13-20 ar som
ar placerade pa SiS och senare aven ungdomar placerade pa HVB och
syftar till att underlatta évergangen till skola, arbete eller praktik efter
avslutad placering. Insatsen omfattar ungdomar som ar folkbokforda i
Malmd, oavsett var i landet de ar placerade. En central malsattning ar att
skapa hallbara forutsattningar for etablering i studier eller arbete samt att
minska risken for aterfall i kriminalitet eller andra destruktiva beteenden
(Kohnic & Widmark 2025, SWECO 2026b).

Skolsamordnare:
Finns det hagot som har gjort det littare f&r dig
att komma igang med skolan?

Elev i Framsikt:
Ja mitt specialschema och att jag bara skulle
ldsa vissa dmnen.

| projektansdkan till ESF utgick Framsikt fran antagandet att placerade
ungdomar, sarskilt de som varit placerade pa SiS, saknar tillgang till
likvardig studie- och yrkesvagledning, vilket bidrar till avbrott i skolgangen i
samband med évergangar efter avslutad placering (Mehmedovic 2026b).
Under projekttiden visade det sig dock att detta antagande endast delvis
stdmde. SiS-verksamheter har egna skolor och studie- och yrkesvagledare,
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vilket innebar att tillgangen till studie-och vagledning i sig inte var den
huvudsakliga bristen. | stallet identifierades ett annat, mer avgérande
behov: bristande samordning kring elevens skolgang i samband med
placering och atergang till hemkommun eller annan kommun. (Mehmedovic
2026b).

Det blev tydligt att glappen i skolgangen i hdg grad uppstod i 6vergangen
mellan olika aktorer, exempelvis mellan SiS, socialtjanst och mottagande
skola. Viktiga faktorer var for det forsta att dvergangshandlingar inte alltid
féljde med, for det andra att mottagande skolor saknade tillracklig
information och for det tredje att ingen hade ett tydligt helhetsansvar for
skolgangen i processen. Som en féljd av detta utvecklades projektet mot ett
tydligare fokus pa skolsamordning, dar en sarskild funktion sakerstaller
kontinuitet, informationséverféring och samordning mellan aktérer.
Grundantagandet gallande delprojektet kan darmed sagas ha utvecklats
snarare an avfardats. Resultatet visar att det inte framst ar brist pa studie-
och vagledning som skapar avbrott och glapp, utan brist pa struktur och
samordning i systemet (Mehmedovic 2026b).

Arbetet inom Framsikt har utvecklats till att centreras kring en
skolsamordnande funktion, som kombinerar operativt arbete i enskilda
arenden med samordning mellan aktérer och (skol-)

férvaltningar. Arbetssattet har for det forsta inneburit samordning kring
skola infér, under och efter placering, for det andra sakerstallande av att
overgangshandlingar och skolinformation féljer eleven, for det tredje dialog
med mottagande skolor for att skapa goda férutsattningar vid skolstart
(Mehmedovic 2026b). Delprojektet arbetar utifran rutinen SAMS - ett
stédmaterial kring samverkan mellan socialtjanst och skolan (Jonnergard &
Stifors Regjepaj 2026, Schuber m.fl. 2026). Samverkan har skett mellan
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen, Gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, SiS-hem, HVB samt skolor inom och utanfér
Malm¢ stad.

Forutom skolsamordnare, utfors arbetet av studie- och yrkesvagledare pa
KAA (kommunala aktivitetsansvaret). Genom individanpassad vagledning
arbetar delprojektet med att starka ungdomarnas valkompetens och
motivation infor framtida utbildnings- och yrkesval. Detta ses som en viktig
skyddsfaktor for att motverka aterfall i negativa beteendemonster (Kohnic &
Widmark 2025).
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Material och metod

Denna projektutvardering bygger pa ett omfattande material. Det empiriska
material som insamlats for utvarderingen bestar av foljande:

Utvarderarens observation av 7 projektmoéten under 2024-2026.
Utvarderarens observation av slusskoordinatorernas arbetsuppgifter
under en arbetsdag 2024.

Projektdokument och projekt-powerpointpresentationer av
projektledare Nina Lanje.

En intervjustudie som utférts inom ramen for ett uppdrag som
studentmedarbetare pa ASF i Malmo stad varterminen 2025:
“Analys av slusskoordinatorernas arbete” (Rim Ameen).

Tre kandidatuppsatser i sociologi vid Lunds universitet som skrivits
pa uppdrag av projektet varterminen 2025: “Jag kan inte leverera
mirakel” (Ellinor Lif Palm & Frida Leek), “Att samverka Over glappet”
(Hilda Ahlkvist & Elsa Nikolausson) och “Samverkans svara
verklighet” (Alma Kohnic & Julia Widmark).

Tva projektarbeten som skrivits pa uppdrag inom projektkurs
SOCADS50 vid sociologiska institutionen vid Lunds universitet
hostterminen 2025: “Samverkan pa plats” (Edvard Schuber,
Anniken Sérensen, Helena Trivic & Erik Wennerberg) och “Genom
socialsekreterares 6gon” (Solveig Kjeldsen, Isabella Offerlind, Elis
Josefsson & Julia Dehlin Kozak).

Rapport, sammanstallning av forskning, intervjustudie och
powerpointpresentationer av Anna Singhateh
(utvecklingssamordnare) och Anne Harju (vetenskaplig
utvecklingsledare) vid Pedagogisk inspiration inom
Grundskoleférvaltningen.

Fem konsultrapporter som utférts av SWECO pa uppdrag av
projektet (Lars Holmberg)

En utvardering av skolsamordnarrollen som utforts pa enhet
Ungdom pa ASF i Malmé stad varen 2026 (Linn Jonnergard &
Linnéa Stigfors Regjepaj).

Sammanstallningar éver delprojekten av projektsamordnarna Mia
Pihl Leto (Mind the Gap), Pasha Mehmedovic (Framsikt) och Klara
Malmqvist (Narvaroteamet).

Intervjuer med deltagare i Framsikt (Pasha Mehmedovic).

Alla kallor ovan finns ocksa presenterade detaljerat i referenslistan.
Diskussionen i utvarderingen kopplar aven till teori och tidigare forskning,
for att visa pa att de fenomen som uppmarksammas i utvarderingen ar
allmangiltiga till sin natur och inte unika for detta projekt.

Vi ska nu dverga till att diskutera de tre teman som projektets styrgrupp lyft
for denna utvardering av projektet. De ar Vad ar en hallbar 6vergang,
Gransoverskridande roller samt Samverkan i projektet —
framgangsfaktorer och utmaningar.
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Vad ar en hallbar overgang?

Projektet Hallbara évergangar for unga i riskzon fokuserar ett flertal
dvergangar i elevernas skolgang. Overgangarna i Narvaroteamet sker
mellan hem och skola, mellan grundskola och gymnasium och mellan
Narvaroteamet och skolan. Mind the Gap riktar in sig pa évergangen
mellan grundskola — eller det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) — till
gymnasiet medan delprojektet Framsikt fokuserar 6vergangen mellan
placering pa SiS och HVB till studier, arbete eller praktik (Malmo stad
2024).

En aterkommande missuppfattning ar att jobbet ar
Klart nar eleven borjar gymnasiet.

Det 3r ungefar da det borjar pa riktigt.

Forsta dagen kan vara hur bra som helst:

"Det gick skitbra idag... langtar varje dag.”

Tre dagar senare:

“Jag tnvs inte lIangre... kan man byta? "

Och efter en vecka:

“Jag fattar ingenting... kan ni komma och prata med
dem?”

Det har ar inget undantag. Det ar ganska standard.
Det nya systemet, nya krav, nya relationer— det tar
tid att landa i. Och om ingen fangar upp detl,
dar i borjan, sa rinner det ofta ivag (Pihl Leto, 2026).

Tidigare forskning lyfter individens sarskilda sarbarhet vid 6vergangar. Pa
mikronivan skapar évergangar en normativ osékerhet for individen — gamla
regler férsvagas innan nya ar etablerade, vilket leder till att individen kanner
stress och sociala spanningar (Coenen-Huther 1998). Begreppet évergang
ska inte ses som en enkel resa mot ett klart definierat mal, utan som en
analytisk kategori for perioder av snabb och omfattande férandring, dar
sociala normer och statusordningar ar instabila (Coenen-Huther ibid.).

Den traditionella metaforen évergang bygger inom ungdomsstudier pa
antagandet om en linjar vag mot vuxenlivet. Metaforen har kritiserats och
har forlorat mycket av sin forklaringskraft under senare tid eftersom manga
unga liv inte féljer férutsagbara ménster (Thomson & Ostergaard 2021).
Overgangsmetaforen méter kritik for att vara kopplad till
utvecklingstankande och framtidsorientering, vilket inte fangar ungas
erfarenheter av vantan, stillestand och icke-linjara livsbanor. Begreppet
oppen o6vergang tolkas daremot som ett mer inkluderande och realistiskt
satt att forstd unga vuxnas liv i osakra tider (Thomson & Ostergaard 2021).
Begreppet 6ppen dvergang gor det mojligt for forskare att se i tva riktningar
— att fortfarande belysa ojamlikhet och social rattvisa, men samtidigt
erkanna att manga unga liv inte foljer forutsagbara monster.
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Overgangar mellan skolstadier

Enligt en studie av pedagogikforskarna Lorin W. Anderson, Jacque Jacobs,
Susan Schramm och Fred Splittgerber (2005) innebar évergangar mellan
skolstadier generellt — exempelvis fran lagstadium till mellanstadium och
fran mellanstadium till gymnasiet — institutionella diskontinuiteter som
kan skapa bade organisatoriska och sociala utmaningar. Overgangar bryter
alltsa kontinuiteten i elevernas liv och innebar storre skolor, fler larare,
striktare regler, 6kad konkurrens och mindre personliga relationer. Detta
kan minska sjalvkansla, skoltrivsel och prestation. Fér manga elever ar
effekterna kortvariga, men for vissa leder misslyckade dvergangar till
langvariga problem sasom gradvis skolfrankoppling. Denna kan leda till
dels avhopp, dels sjunkande betyg, 6kad franvaro, konflikter med
skolpersonal och minskat deltagande i aktiviteter, vilka kan bli kritiska
punkter i elevers utbildningskarriar (Anderson m.fl. 2005).

Problem vid 6vergang

Forskning visar att det i huvudsak finns tva centrala nivaer som samverkar
och bidrar till studieavbrott: individuella och institutionella (Rumberger &
Lim 2008, Skolinspektionen 2014, Ripamonti 2018). | studier dar unga som
har gjort avbrott fran gymnasiestudier kommer till tals ar de individuella
orsaker ar psykisk ohalsa, eget missbruk, inlarnings- och
koncentrationssvarigheter, val av fel gymnasieprogram och lag motivation
(Harju & Singhateh 2024). Relationerna till skolkamrater och vanner ar en
annan faktor som paverkar ungas motiv till avbrott, negativt i form av
mobbning och att man kanner sig annorlunda/socialt utanfér, och positivt i
form av en social gemenskap som hjalps at. Institutionella orsaker ar
skolrelaterade faktorer: att de akademiska utmaningarna pa gymnasieniva
blir for stora och larare som ar oengagerade, fordomsfulla, franvarande och
visar brist pa forstaelse. Ocksa faktorer som kon och etnicitet har betydelse
for ungas avbrott. Ungas avbrott samverkar aven med andra faktorer som
socio-ekonomisk position, arbetsmarknad, religion, familj och
bostadsomrade (Harju & Singhateh 2024).

De grupper av ungdomar som upplevs ha flest problem vid en évergang ar
flickor (pa grund av sociala och biologiska férandringar), elever med
tidigare beteendeproblem, lag akademisk niva samt elever fran lag
socioekonomisk bakgrund (Anderson m.fl. 2005). Detta bekraftas av en
nordisk studie som sager att flickor rapporterade lagre nivaer av
livstillfredsstallelse, engagemang och samhorighet an pojkar efter
dvergangen fran grundskola till gymnasium, vilket indikerar behov av
sarskild uppmarksamhet pa stddstrukturer (Sullanmaa m.fl. 2025).

En lyckad 6vergang och fullfoljd skolgang

Det som kravs for en lyckad 6vergang enligt studien av Anderson m.fl.
(2005) ar for det forsta forberedelse: Detta innebar akademiska
kunskaper, sjalvstandighet, anpassning till vuxennormer och
copingstrategier. For det andra stéd: Hit hoér informativt, emotionellt, socialt
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och praktiskt stod fran foraldrar, larare och kamrater. For det tredje
kontinuitet: Detta innebar insatser fére, under och efter évergangen.
Aven en studie av pedagogikforskarna Jenni Sullanmaa, Lotta Tikkanen,
Sanna Ulmanen och Kirsi Pyhaltd (2025) betonar att stodet fran larare,
vardnadshavare och kamrater i slutet av grundskolan paverkar elevers
livstillfredsstallelse, studieengagemang och kansla av samhdorighet efter
dévergangen mellan grundskola och gymnasium. Resultaten (Sullanmaa
m.fl. 2025) visar att olika stodformer har kompletterande roller:

» Lararstod i grundskolan hade starkast och mest langvarig effekt.
Det forutsade bade hogre studieengagemang och storre
livstillfredsstallelse efter dvergangen. Detta tyder pa att lararstod
inte bara paverkar skolupplevelsen utan aven elevernas
Overgripande valbefinnande.

» Foraldra-/vardnadshavarstod var kopplat till hgre
livstillfredsstallelse, men inte till studieengagemang eller kansla av
samhorighet. Stdédet verkar ge trygghet och resurser som hjalper
elever att hantera forandringen, aven om det inte direkt paverkar
engagemang i nya studiemiljéer.

+ Kamratstod forutsade en starkare kansla av samhorighet efter
overgangen, vilket kan minska risken foér ensamhet. Daremot fanns
ingen tydlig koppling till studieengagemang eller livstillfredsstallelse.

| en sammanstallning av forskning mellan 2010-2024 visar Anne Harju och
Anna Singhateh vid Pedagogisk Inspiration i Malmé Stad (2025) att
framgangsfaktorerna for en fullfoljd skolgang star att finna bade pa
individnivan och skolnivan.

Pa individnivan urskiljer forskningen tre framgangsfaktorer. Dessa ar tidig
identifikation och prevention, familjens och natverkets stéd samt
mentorskap och individanpassat stod.

Gallande individnivan visar sammanstallningen for det forsta att det att man
tidigt identifierar individuella utmaningar sasom lag skolnarvaro,
akademiska svarigheter och social exkludering samt erbjuder prevention
och aktiv uppféljning ar avgérande for att motverka avhopp (ibid.). Det ar
viktigt att beakta hela elevens livssituation genom ett holistiskt
forhallningssatt. For det andra ar engagerade och stéttande familjer och
sociala relationer centrala for att elever ska lyckas genomféra sin
utbildning. For det tredje ar individuellt stéd genom mentorskap och
anpassade insatser sarskilt effektivt for elever som riskerar att hoppa av
skolan.

Pa skolnivan urskiljer forskningen fem framgangsfaktorer for en fullfljd
skolgang - inkluderande och stddjande skolmiljber, positiva relationer
mellan elever och larare, flexibel undervisning, kompetenta larare samt
systematisk uppféljning och data (ibid.). Gallande skolnivan visar
sammanstallningen for det forsta att en tillganglig larmiljé, dar mangfald ses
som en resurs och dar elever erbjuds bade akademiskt och socialt stéd,
frdmjar engagemang och tillhdrighet. For det andra ar fortroendefulla och
tillitsfulla relationer mellan elever och skolpersonal, grundade i respekt,
viktiga for elevernas motivation och kansla av samhérighet. For det tredje
Okar anpassad undervisning som svarar pa elevers olika behov och
bakgrunder, och som inkluderar kreativa och praktiska larandemdjligheter
samt engagemang.
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[Lararen] fokuserade pa mig. Hon var lugnare.
Hon hade liksom fixat sa att hon gick ivag nar

Jjag hade paus (Elev i Narvaroteamet).

For det fjarde kan larare med ratt kompetens och fortbildning battre forsta
och hantera komplexa faktorer bakom skolavhopp och skapa en miljé med
héga forvantningar. For det femte bor skolor regelbundet folja upp narvaro
och akademiska prestationer for att tidigt identifiera risker fér avhopp och
vidta atgarder (Harju & Singhateh 2025).

Vad paverkar overgangar enligt projektets

organisationer

Vad anser da projektorganisationerna paverkar évergangarna? Vid
tva moéten under vintern 2025 sammanstaller projektorganisationerna en
forteckning 6ver paverkansfaktorerna. Nagra av paverkansfaktorerna
nedan aterkommer aven langre fram i rapporten nar vi diskuterar
framgangsfaktorer och utmaningar inom samverkan i projektet.

Fem huvudkategorier som paverkar évergangarna kan urskiljas. Av dessa
betonar tre vikten av stéod under dvergangen och bekraftar darmed tidigare
forskning pa temat (jfr. Anderson m.fl. 2005, Sullanmaa m.fl. 2025 och
Harju & Singhateh 2025). De fem huvudkategorierna ar saledes: stodets
uttryck, stéd pa individnivan, stdd pa strukturnivan, ungdomarna sjalva,
samt nyckelpersoner.

Den forsta kategorin, stddets uttryck, innefattar att stédet bor vara
konstant — man betonar devisen "Hall i, hall ut!”. Det ar ocksa viktigt att ta i
beaktande att férandringsprocessen tar tid, att en liten insats ger stor effekt.
Stddet bor dven vara flexibelt. Overgangen underlattas ocksa av att eleven
fatt mycket stéd pa grundskolan, exempelvis har gatt i en liten
undervisningsgrupp. Likasa blir évergangen smidigare av ett bra
bemoétande pa gymnasiet — att eleven blir sedd och hérd i denna nya miljé.

Man bryter mdnstret. Men det tar sin tid. Vissa
ar [pa plats] en gang i veckan. Inte pressa sig
for hart (Elev i Narvaroteamet).
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| den andra kategorin, stodet pa individnivan, lyfts vikten av att ha nagon
som gor lite extra for eleven. Det ar viktigt med personer som har ett
helhetsperspektiv — till exempel skolsamordnaren eller slusskoordinatorn —
for att klara 6vergangen. Stodet pa individnivan ar ocksa kravande for dem
som hjalper — ibland behdvs det att hjalparna ar eldsjalar:

De fajtas de strider som ungdomen
inte orkar ta

(Projektorganisationerna om Mind the Gap)

Det behdvs aven personer som kan forklara vad ungdomen har réatt till.
Ibland ar stédet pa individnivan konkret sasom att ge transport till skolan
eller ge ett erbjudande om att gora studiebesok flera ganger, att eleven far
hjalp med att nagon méter upp och testar skolvagen tillsammans med
eleven:

Att det som gjorde att jag kom till
skolan. Att de kom hem till mig i
bérjan. Sa att jag kom ivig. Det ska

de fortsdtta med
(Elev i Narvaroteamet)

Den tredje kategorin, stodet pa strukturnivan innefattar fungerande
samverkan éver organisationsgranser och fungerande samverkan mellan
hem och skola. Till stddet pa strukturnivan kan ocksa raknas att elevens
information foljer med Gver 6vergangen.
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| den fjarde kategorin lyfts att vergangen blir enklare om eleven har en
malbild. Att eleven har fatt tydliga och matbara mal — som ger motivation —
ar nagot som gor évergangen smidigare. Eleven maste forsta systemet
eller fa det forklarat for sig "pa elevsprak”. Man konstaterar ocksa att
manga av ungdomarna inte inser hur bra stod de fatt pa grundskolan och
att stédet i gymnasiet inte kan vara lika omfattande som i hdgstadiet.

Den femte kategorin — nyckelpersoner — innefattar betydelsen av
vardnadshavare och studie- och yrkesvagledaren for évergangen.
Vardnadshavarnas syn pa utbildning, insikt om behov av stéd, samt
kunskap om utbildningssystemet har en stor paverkan.

Projektelevers upplevelser av en 6vergang

Eleverna i delprojektet Framsikt har under varen 2026 intervjuats av
skolsamordnaren Pasha Mehmedovic om hur de upplever évergangen fran
placering till skolgang. Elevernas upplevelser kan sammanfattas enligt
féljande: Vid dvergangen, fran placering till skolgang i Malmo, oroar sig
ungdomarna i Framsikt for att inte trivas, for att traffa gamla "déliga” vanner
och for att misslyckas i skolan. De ser fram emot att kunna traffa sin
mamma och sin familj och att ha mer frihet. Ungdomarna upplever inte
alltid att vuxna lyssnar pa dem, men vet vem de ska vanda sig till om de
behodver hjalp. De har haft mest kontakt med sin socialsekreterare,
skolsamordnaren och studie- och yrkesvagledaren.

Eleverna ndmner bland annat betydelsen av att ha med sin kontaktperson
for att dvergangen skall bli hallbar i nya skolan (Mehmedovic 2026a):

Skolsamordnare:
Var det nagot som gjorde att det kdndes tryggt?

Elev i Framsikt:
Att min kontaktperson fran KAA féljde med mig.

Skolsamordnare:
Var det nagot som gjorde att det kdndes otryggt
eller stressigt?

Elev i Framsikt:
Kanske trdffa gamla vanner i skolan som jag inte
umgas langre med.

Stodet i samband med skolstarten har inneburit bade relationellt stod, en
elev namner "en jattesnall larare” och praktiskt stod - att eleverna fatt ett

mindre antal amnen, ett specialschema och far hjalp med att bli vackta och
fa transport till skolan (Mehmedovic 2026a).
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Nu funkar det battre nar jag blir kdrd
till skolan. Da ar jag med pa de flesta
lektioner. Men skola ar egentligen inte
min grej (Elev i Framsikt).

Elevernas upplevelser backas upp av tidigare forskning: Lararnas och
familjens stdd upplevs paverka évergangen positivt, (Sullanmaa m.fl.
2025), liksom stdd fran personer, exempelvis skolsamordnaren, som har ett
helhetsperspektiv (Harju och Singhateh 2025). Relationerna till andra
elever kan daremot paverka dvergangen negativt (Harju & Singhateh
2024). Betydelsen av stddets uttryck — konkret och relationellt — diskuteras
ocksa i tidigare studier (se exempelvis Anderson m.fl. 2005).

Vad kdnnetecknar mottagandet vid en hallbar
overgang

Delprojektet Mind the Gap har haft ett sarskilt fokus pa mottagandet vid
Overgangarna. Eleverna i delprojektet sager att mottagandet har varit en
viktig del av att gora 6vergangen smidig (Harju & Singhateh 2025). En av

eleverna i Mind the Gap lyfter hur slusskoordinatorns arbete underlattade
mottagandet i den nya skolan (Harju & Singhateh ibid.):

[...] Jag fick en chans att prata med skolans
personal innan jag bérjade, det gjorde det
ldttare att fa mina anpassningar i god tid

(Elev i Mind the Gap).

Som vi redan sett ovan, ar vardnadshavarnas roll viktig vid en dvergang.
Vardnadshavarna ar aven viktiga for att mottagandet vid en 6vergang
skall fungera val. Aktuell forskning om skolans arbete med vardnadshavare
vid mottagande av en elev (Sundelin & Oljarstrand, 2025) betonar vikten av
formaliserade och férebyggande insatser for att stodja foraldrar till elever
som riskerar att inte bli behdriga till gymnasieskolans nationella program.
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Samma studie (ibid.) betonar ocksa vikten av att utveckla strategier och
insatser for att stddja foraldrars larande om utbildningsvagar.

Mottagandet vid 6vergangen har lyfts sarskilt inom projektet Hallbara
overgangar for unga i riskzon: Vid ett méte i december 2025 diskuterar
projektorganisationerna hur ett bra mottagande borde se ut. Man lyfter tre
huvudpunkter — relationella aspekter, praktiska aspekter och
organisatoriska aspekter. For det forsta maste det relationella beaktas, det
ar av vikt att lara k&nna eleverna val. Det relationella kan dock vara sarbart
eftersom mottagandet ofta ar personbundet, inte organisationsbundet.
Mottagandet forsvaras da av att en viss person inte kan delta vid
mottagandet. For det andra ar det praktiska en utmaning.
Projektorganisationerna lyfter elevskapen i skolan som en utmaning, liksom
det faktum att skolan ar tom éver sommaren.

Nu har jag pamint min larare tre
ganger om skapet. Idag sa hon att
Jjag ska ga till vaktmastaren. Han sa
bara att det inte gick att byta skap
och att jag bara far lara mig aft

oppna det. Men jag kommer inte att
lara mig. Alla andra i klassen har ett
skap utom jag
(Elev i Mind the Gap).

Det finns for det tredje ocksa organisatoriska utmaningar vid
mottagandet, exempelvis gallande informationséverféring: eleven kan ha
stort stoéttande natverk bakom sig, men gymnasiet har inte fatt information
om det innan dvergangen.

Projektet har tagit fram flera typer av dokumentation som anvands vid
overgangarna. Inom Mind the Gap har man konstruerat en sa kallad
Signallista for tidig identifiering pa grundskolan for elever som ligger i
riskzon. Inom gymnasiet har man tagit fram en checklista fér mottagande
inom gymnasieskolan vid en riskfylld évergang. Checklistan bestar av
punkter med konkreta rad om hur dvergangen skall bli sa hallbar som
mojligt. Checklistans rad ar grupperade utifran rubrikerna Innan skolstart
(juni-augusti), Forsta skolveckorna och Under férsta terminen.
Checklistan inbegriper bland annat att tydliggéra roller och ansvar,
kontaktuppagifter till nyckelpersoner, uppstart, évergangshandlingar, skolvag
och transport, uppféljning, systemstdd (IT), skolanknytning, att involvera
vardnadshavare, delaktighet samt kontakt med tidigare grundskola.
Grundskolan har for avsikt att ta fram en liknande checklista infor
overgangen till gymnasiet, likt den som anvands i gymnasiet.
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Diskussion

Som tidigare studier sager, kan 6évergangar vara sarskilt sarbara tidpunkter
i en ungdoms liv (Coenen-Huther 1998). Tidigare forskning betonar
behovet av stdd fore, under och efter 6vergangarna. Detta bekraftas bade
av de elever som deltar i projektet och av projektorganisationerna. De flesta
av framgangsfaktorerna for dvergangar som namns i den tidigare
forskningen syns i projektet Hallbara évergangar for unga i riskzon (jfr.
Anderson m.fl. 2005, Harju & Singhateh 2025, Sullanmaa m.fl. 2025). Dels
det individuella, strukturella och praktiska stddet, som namnts tidigare, dels
kontinuitet och en adaptiv skolmiljo.

Sammanfattning

Overgangar &r ofta komplexa och osakra processer dar unga kan
hamna i sarbara situationer. Det ar av vikt att franse fran linjara,
traditionella 6vergangar och i stallet bejaka 6ppna dvergangar som
bygger pa ungas varierande livsbanor.

Overgangar mellan skolstadier innebar sociala och organisatoriska
forandringar som kan paverka trivsel, prestation och i vissa fall leda
till skolavbrott. Riskerna dkar sarskilt for utsatta elevgrupper.
Orsaker till avbrott finns bade hos individen och i skolans struktur,
sasom psykisk ohalsa, lag motivation, bristande st6éd och svaga
relationer. Dessa faktorer samverkar ofta och férstarker varandra.
En lyckad 6vergang kraver forberedelse, kontinuitet och olika former
av stod fran larare, familj och kamrater. Tidig identifiering,
individanpassade insatser och en inkluderande skolmiljé ar centrala
framgangsfaktorer.

Projektet visar att langsiktigt, flexibelt stdd, tydlig samverkan och ett
valorganiserat mottagande ar avgorande. Relationer, tydliga roller
och aktiv involvering av vardnadshavare starker dvergangens
hallbarhet.
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Gransoverskridande roller

Vi ska nu ga over till att diskutera det andra temat, de granséverskridande
rollerna i projektet. Projektet innefattar gransdverskridande arbete mellan
skolor, mellan projektorganisationer och mellan yrkesroller. For att
overbrygga "stuproren” har projektet infort tva sarskilda yrkesroller —
slusskoordinatorer inom delprojektet Mind the Gap och skolsamordnare
inom delprojektet Framsikt. Inom delprojektet Narvaroteamet sker nagot
som kan kallas professionsglidning (Lif Palm & Leek 2025): Aven om det
finns tydliga arbetsuppgifter kopplade till specifika professioner i
delprojektet — larare undervisar och familjebehandlare genomfér
familjebehandling — sa existerar det ett slags grazoner kring vissa
arbetsuppgifter dar ansvaret delas beroende pa situationella
omstandigheter. Vi ska diskutera professionsglidningar langre fram i
kapitlet och bérjar med att forst undersdka slusskoordinatorernas
gransoverskridande arbete.

Slusskoordinatorerna

Vad gor en slusskoordinator

Slusskoordinatorns uppgifter definieras enligt foljande i projektets
informationsmaterial (Powerpointpresentation pa Overgangskonferens
2025): Slusskoordinatorn relationsbygger (med hjalp av motiverande
samtal, Ml), gor I6pande kartlaggning (Ma bra-hjulet), arbetar med forstarkt
studie- och yrkesvagledning (enligt Hope-teorin), samverkar och
koordinerar kontakter kring ungdomen (med hjalp av en kontaktkarta), ser
till att information om eleven inte faller mellan stolarna, kopplar ihop eleven
med kontaktpersoner pa gymnasiet samt foljer upp skolanknytning och
stottar upp till 6 manader pa gymnasiet.

Elevernas upplevelser av slusskoordinatorernas stod

Vid intervjuer varen 2025 med elever som haft stéd av slusskoordinatorer
lyfter eleverna féljande (Harju & Singhateh 2025):

Eleverna har vardesatt det individuellt anpassade stddet som getts av
slusskoordinatorerna fore, under och efter 6vergangen. Stddet har getts i
god tid. Eleverna har fatt hjalp att forsta och navigera i systemet och fatt
info om olika gymnasieprograms innehall (sarskilt fokus pa IM), meritvardes
betydelse, ans6kan och antagning, administrativa processer, CSN kopplat
till franvaro samt besdk pa gymnasieskolan innan skolstart. En elev
beskriver det handgripliga stddet hen fatt av slusskoordinatorn sa har:
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Alltsa [slusskoordinatorn] sa till mig
att du ska fokusera pa det har, till
exempel jag kom férsenad till APL
och hen sa du ska g6ra sa hdr och sa

har och komma i tid. Du ska sova
tidigare och gbra det hir, sen jag
gjorde det och kom rakt i tid.

Slusskoordinatorn innebar for eleven ocksa en ingang till fler yrkesroller
som samverkat (Harju & Singhateh 2025). Dessa har varit kurator,
specialpedagog, mentor, larare och - utanfor skolan — exempelvis BUP.
Eleverna har i intervjuerna ocksa lyft det faktum att slusskoordinatorerna
varit pa deras sida i ett "vuxet” system. De har varit tillgangliga, méjliggjort
fértroendefulla relationer, varit elevens rost i systemet och varit nagon som
vill eleverna val och tror pa eleverna. En elev beskriver detta:

Nir jag forst traffade
[slusskoordinatorn] sa hade jag
bestamt att jag inte ville bérja
gymnasiet. Men hen fanns dar fér
mig. Det ldttade pa mitt hjirta att jag

vet art det finns nagon dar som
kommer hjdlpa mig genom allt detta.
Sa det fick mig att tinka artt det
kanske 4r battre om jag bérjar.

Eleverna har upplevt slusskoordinatorernas stdd som mycket betydelsefullt
(Harju & Singhateh 2025). Stodet har inneburit att eleverna fatt kunskap for
att gora ett mer aktivt val och valja ratt skola och program (och samtidigt
minska felval). Stddet har varit tillgangligt vilket inneburit att de kant sig
hérda — om de har skickat ett sms at slusskoordinatorn har de alltid fatt ett
snabbt svar. Fortroendet for slusskoordinatorn gor att eleverna lyssnar och
tar till sig information, de vill "géra ratt” mot slusskoordinatorn. Eleverna
upplever att stodet innebar att nagon ar pa deras sida.

Stodet har ocksa gett eleverna 6kad motivation for studier (Harju &
Singhateh 2025). Det har gett dem ork att ga upp pa morgonen samt forsta
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varfor det ar viktigt att ga upp pa morgonen. De har blivit mer bekvama i
skolan och fatt okat sjalvfortroende. En elev uttrycker det:

Alltsa jag sjdlv var ju san som inte vagade
prata sa mycket med nya ménskor och typ
socialisera och sant. De
[slusskoordinatorerna] typ hjélpte mycket for
Jjag var ju typ tvungen att snacka med dom.

Da ar jag ocksa mer sahér, okej men da kan
Jjag ju snacka med andra ocksa. Och det
hjélpte mig tycker jag (Elev i Mind the Gap).

Slusskoordinatorernas stod har inneburit att eleverna upplevt bade 6kat
valmaende, minskad stress och 6kad sjalvstandighet (Harju & Singhateh
2025).

Slusskoordinatorernas upplevelser av uppdraget

Vi har nu diskuterat hur eleverna ser pa slusskoordinatorernas stod och ska
Overga till att beskriva hur slusskoordinatorerna sjalva ser pa sitt uppdrag.

Varen 2025, i intervjuer med projektets studentmedarbetare, beskriver
slusskoordinatorerna sina erfarenheter enligt foljande (Ameen 2025):

For det forsta beskriver slusskoordinatorerna att de arbetar med elevens
behov i centrum genom individuella anpassningar av stéd och
bemd&tande. Anpassningen utgar fran elevens livssituation, motivation och
relation till vuxna. Detta kan kopplas till sociologen Arlie Hochschilds
begrepp “feeling rules”, som forklarar hur normer styr vilka kanslor som
anses lampliga i olika sammanhang (Hochschild 1979). Koordinatorerna
justerar darfor sitt forhallningssatt efter varje elev. Slusskoordinatorerna har
en unik position — som en lank mellan olika aktérer, med mdjlighet att agera
direkt och effektivt i elevens intresse. | citatet nedan berattar en
slusskoordinator hur ett problem Iéste sig mycket snabbt tack vare
slusskoordinatorns raska ingripande:
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Jag gick upp till antagningen pa nu pa
morgonen nir jag kom och berattade
alitsa sa ligger det till. Och da har
ocksa antagningen kollat upp detta

med sina chefer och sa kom hon, hon
bara “vi har Iost det”. Hon far byta.

For det andra lyfts trygghet som en avgdrande grund. Den skapas genom
kontinuitet, respekt och lyhdérdhet och majliggor att elever vagar uttrycka
behov. Manga elever har tidigare negativa erfarenheter, vilket gor
relationsskapande centralt. Koordinatorerna arbetar darfér pa elevernas
villkor och fokuserar pa stéd och motivation.

For det tredje betonas flexibilitet och professionellt omdéme. Arbetet
styrs inte av fasta rutiner utan kraver situationsanpassning. Detta speglar
statsvetaren Michael Lipskys teori om grasrotsbyrakrater (2010), dar
yrkesverksamma hanterar otydliga mal och motstridiga krav genom egna
bedémningar. Handlingsutrymmet ar bade en styrka och en utmaning.

Man far vara vildigt lyhérd - vissa
elever skrdms bort om man gar for

snabbt pa.

For det fjarde framhalls uppdraget att 6verbrygga glapp i systemet.
Slusskoordinatorerna fungerar som en lank mellan skola, elevhalsa och
socialtjanst och “fyller i det som faller mellan stolarna”. Trots begransat
mandat forvantas de l6sa praktiska fragor. Detta kan forstas med
organisationsforskare Mats Tyrstrups begrepp “organisatoriska mellanrum”
(2014).

For det femte beskriver de sin roll som en advokat fér ungdomarna, men
samtidigt otydlig for andra. Mellanpositionen gor att de inte kopplas till
kontroll, vilket underlattar kontakt med elever. Samtidigt kan rollen
missforstas av skolpersonal, vilket speglar Lipskys (2010) beskrivning av
grasrotsbyrakratens otydliga mal och begransat mandat.
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De vet inte riktigt vad vi gér— vissa
tror att vi ska granska dem.

For det sjatte betonas vikten av ungdomars delaktighet. Eleverna ska fa
inflytande Over sin skolgang och kanna att deras erfarenheter tas pa allvar.
Relationsskapande ses som det viktigaste verktyget for att skapa
motivation och framtidstro. Genom att vara narvarande, tillgéngliga och
realistiska upplevs slusskoordinatorerna kunna goéra skillnad aven for
elever som tidigare tappat tron pa skolan:

Nir vi kommer in som en ny vuxen
utan krav, da kan vi ibland ge dem

nytt hopp.

For det sjunde lyfts organisatoriska utmaningar. Samverkan med andra
aktorer kraver tid och tydlig kommunikation. Rollen uppfattas ibland som
tillfallig, vilket forsvarar langsiktighet. Slusskoordinatorerna betonar att
fértroende tar tid att bygga och efterlyser mer resurser samt en permanent
integrering av rollen i skolsystemet. Trots att projektet upplevs som
framgangsrikt, pekar slusskoordinatorerna pa att tid, struktur och resurser
inte alltid racker till fér allt man skulle vilja gora, speciellt i arbetet med
vardnadshavare och systematisk uppféljning.
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Vi skulle kunna lagga mycket mer tid
pa fordldrakontakt — det behévs, men

vi [slusskoordinatorer] hinner inte.

Vi ska i det foljande kort diskutera hur skolpersonalen upplevt
slusskoordinatorernas arbete. Skolpersonalens erfarenheter i projektet har
analyserats inom ramen for en kandidatuppsats i sociologi vid Lunds
universitet (Ahlkvist & Nikolausson 2025).

Skolpersonalens upplevelser av slusskoordinatorernas
arbete

Slusskoordinatorerna upplevs av skolpersonalen som aktiva och
lattillgangliga i sin kommunikation. Skolpersonalen beskriver hur de och
slusskoordinatorerna knutit an genom att de i grunden delar samma
profession eller kommer fran ett omrade som de inom
elevhdlsoteamet redan samarbetar med. Samverkan inom delprojektet
ligger alltsa inte langt ifrdn den samverkan skolpersonalen ingar i genom
sina vanliga roller, vilket underlattat samarbetet. Slusskoordinatorerna, som
till stor del kommer in som en extern aktor, upplevs av skolpersonalen som
“ytterligare kollegor”. Denna upplevelse majliggérs mycket tack vare
slusskoordinatorernas forstaelse for faltet och det faktum att “de talar [...]
samma sprak” som skolpersonalen.

For att anvanda sociologen Pierre Bourdieus begreppsapparat kan man
saga att slusskoordinatorerna har ett annat socialt kapital (Bourdieu 1995)
an den ordinarie skolpersonalen, i och med att de har tillgang till vissa
kontakter utanfér grundskolepersonalens natverk. En skolpersonal
beskriver det:
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Ja men dom [slusskoordinatorema] har ju
jattegoda kontakter ute pa
gymnasieskolorna somvi inte har[...] sa jag

bara ser att liksom vi har blivit starkare
(Skolpersonal som jobbar med Mind the
Gap).

Bourdieu avser med det sociala kapitalet individens tillgang till sociala
kontakter, natverk, slakt, vanner och relationer till andra individer (Broady
1991). Kapitalformerna som Bourdieu identifierar utdver det sociala
kapitalet ar ekonomiskt, kulturellt och symboliskt kapital. Kapital ar inte
resurser som ar “fasta” utan det finns alltid anledning att férséka bevara
eller 6ka sina tillgangar (Broady 1991). Bourdieu beskriver kapital som
nagot man kan investera och sedan fa utbyte av (1993). Pa vissa falt
varderas kulturellt kapital hégt, medan det pa andra falt kan vara andra
kapital som eftertraktas (Bourdieu 1993).

Vi kommer i féljande kapitel att grundligt underséka samverkan i det
sammantagna projektet, men redan i detta kapitel kan lyftas att
skolpersonalen anser att slusskoordinatorer och skolpersonal har en
gemensam forstaelse for projektets dvergripande syfte och den kontext
som samverkan sker inom, vilket har framjat samverkan i Mind the Gap. En
gemensam forstaelse — eller samsyn — brukar inom forskning ocksa lyftas
som en viktig framgangsfaktor for samverkan (Danermark & Kullberg
1999).

Skolsamordnaren

Vi ska nu 6verga till att diskutera den gransoverskridande rollen som
skolsamordnare i delprojektet Framsikt.

Vad gor en skolsamordnare

Skolsamordnaren fungerar som en lank i delprojektet Framsikt mellan
socialsekreterare och anstéllda pa skolor under en placering och
underlattar arbetet med framgangsrik kommunikation och
informationsutbyte (Jonnergard & Stifors Regjepaj 2026).

Skolsamordnaren har specificerad kunskap om de olika skolornas fordelar
och begransningar, olika lagar och férordningar som styr samverkan kring
kontinuerlig skolgang under en placering, samt de samverkande aktérernas
olika roller och ansvar under placeringens moment.

Skolsamordnarens samordningsroll innebar att samordnaren fungerar som
lank mellan skola, socialtjanst, HVB och andra myndigheter och aktdrer och
samordnar information och insatser. Rollen ar operativ i och med att
skolsamordnaren arbetar med enskilda drenden. Skolsamordnaren har
ocksa en radgivningsfunktion.
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Skolsamordnarens uppdrag och ansvar

Arbetssattet med skolsamordnare har pagatt sedan augusti 2025 inom
enheten Ungdom pa Arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Delprojektet
Framsikt har fokus pa en hallbar évergang till skolgang eller praktik for
placerade barn och unga. Det galler infér och under placering samt infér
hemgang i linje med SAMS-rutinen. Syftet med Framsikt ar att placerade
barn och unga ska fa en kontinuerlig skolgang (Jonnergard & Stifors
Regjepaj 2026).

Tidigare kartlaggningar (exempelvis Socialstyrelsen 2024) visar att
majoriteten av barn och unga som varit placerade har haft flera placeringar
i exempelvis HVB-hem. Det kan leda till svarigheter i att tillgodose en
fullbordad skolgang da barnet eller den unge behdver byta skola ofta. Det
finns ett samband mellan antalet placeringstillfallen och skolresultat samt
utbildningsniva (Jonnergard & Stifors Regjepaj 2026).

Rollen skolsamordnare tillsattes i enhet Ungdom under augusti 2025 men
projektet Framsikt har pagatt i annan form innan dess. Utvarderingen av
skolsamordnarrollen, som gjordes av Linn Jonnergard och Linnéa Stifors
Regjepaj (2026), har syftat till att undersdka vilken effekt arbetssattet med
skolsamordnare har gett i socialtjanstens arbete. Utvarderingen har haft
fokus pa barn och unga som haft/har placering pa hem fér vard eller
boende (HVB), stédboende, jourhem och i viss del SiS (Jonnergard &
Stifors Regjepaj 2026).

Resultatet av granskningen av Jonnergard och Stifors Regjepaj (ibid.) ar att
skolsamordnare gor skillnad for placerade ungdomars skolgang. Utifran
journalgranskning och intervju kommer skolan igang snabbare och det ar
tydligare dokumentation avseende skola. Arbetssattet avlastar
socialsekreterare och det blir ett smidigare samarbete med skolan och
andra aktorer. Kunskapshojning sker inom enheten och det ar nagot
socialsekreterare haft stdd och far anvandning av i andra arenden dar
skolsamordnare inte ar inkopplad.

Skolgangen ar generellt ett bekymmer fér manga placerade barn. Att ha en
fungerande skolgang ar en friskfaktor. Kommuner har olika rutiner kring
skolbyte och det underlattar med en skolsamordnare som har ett avgransat
omrade och lar kanna de olika kommunerna och tillvagagangssatten
(Jonnergard & Stifors Regjepaj 2026).

Vi avslutar detta kapitel med att diskutera fenomenet professionsglidning —
hur arbetsuppgifter kan upplevas flyta dver yrkesrollerna i delprojektet
Narvaroteamet. Professionsglidning kan darfér ses som en del av det
gransoverskridande arbetet i projektet.

Professionsglidningar i Narvaroteamet

Medarbetarna i Narvaroteamet har intervjuats i en av kandidatuppsatserna i
sociologi som skrivits pa uppdrag av projektet (Lif Palm & Leek 2025). Trots
en uppfattning bland medarbetarna om att de har tydliga roller uttrycker de,
paradoxalt nog, en &verlappning av roller. Denna dverlappning av roller
benamns i uppsatsen som professionsglidning och syftar till att beskriva
hur arbetsuppgifter kan flyta éver yrkesrollerna (ibid.). Det finns tydliga
arbetsuppgifter kopplade till specifika roller, exempelvis att endast larare far
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undervisa och endast familjebehandlare genomfér familjebehandling.
Daremot existerar grazoner kring vissa arbetsuppgifter dar ansvaret delas
beroende pa situationella omstandigheter i Narvaroteamet, med elevens
basta i centrum:

Men dar finns ju liksom en naturlig glidning,
sa forvdantan pa min roll @r att man ska kunna
ha den har lilla professionsglidningen utan att
det dr negativt. Jag tror det stdarker
organisationen pa nagot sdtt. Samma med

familjebehandlama, de kan ju ga in och jobba
med skolfragor lika mycket som vi gor, och vi
kan ga in och jobba med andra fragor
(Medarbetare i Narvaroteamet).

Det som intervjupersonen ovan beskriver som att glida déver professioner
kan utifran Lipsky (2010) tolkas vara ett satt for grasrotsbyrakrater att
utveckla sin yrkesroll for att na malen. Detta mojliggor ocksa for
grasrotsbyrakraten att anpassa arbetsuppgifter efter klientens behov
(Lipsky 2010), vilket informanten beskriver som en fordel for
organisationens utveckling. En viss dverskridning av rollernas falt kan vara
fordelaktigt i samverkan gallande barn och unga (Hesjedal, Hetland &
Iversen 2013). Daremot kan en professionsglidning innebara att otydligt
formulerade arbetsuppgifter Gverlappar, nagot som riskerar dubbelarbete
och pa sadant satt bli ett kontraproduktivt stéd for barnet (Toros, Tart &
Falch-Eriksen 2021).

Nagra av informanterna som intervjuas i kandidatuppsatsen (Lif Palm &
Leek 2025) beskriver hur en viss professionsglidning underlattar fér att
skapa en forstaelse for de olika professionernas falt genom att det
mojliggor en battre insyn och bidrar till delaktighet i varandras arbetssatt:

[...] Jag tdnkte inte att det typ ar sa att skolan
inte hade ritt i det de sa. Men det var bara
just det har att vi kanske inte riktigt férstod
varandra, och déar det funkade som bést var

det ju ndr man nagonstans lite gick ver sina
olika omraden
(Medarbetare i Narvaroteamet).

Citatet skildrar en uppfattning om att professionsglidning kan medféra en
forstaelse for varandras arbetsomraden och falt. Informanten berattar om
professionsglidningar i en kontext av lyckad samverkan och saledes kan
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det tolkas vara en framgangsfaktor. Detta kan forstas som ett utvidgande
av bade professionernas och faltets granser dar en gemensam
kunskapsbas kan skapas (Ek, Isaksson & Eriksson 2017). En gemensam
kunskapsbas kan férhindra att klienten sa att saga “faller mellan stolarna”
(EK, Isaksson & Eriksson 2017), och kunskapsbasen kan darmed tolkas
bidra till att projektets syfte uppfylls genom att de yrkesverksamma lattare
kan 6verlappa varandras falt. | forlangningen gar det dven att anta att den
goda forstaelsen som professionsglidningen medfor kan resultera i battre
maluppfyllelse av projektets mal.

Diskussion

For att kort ytterligare diskutera de gransoverskridande rollerna utifran ett
teoretiskt perspektiv, kan sagas att slusskoordinatorernas och
skolsamordnarens arbete kannetecknas av en hog grad av
individanpassning, vilket mgjliggdrs genom det handlingsutrymme de
upplever i sitt uppdrag. Slusskoordinatorerna beskriver sjalva hur de valjer
att prioritera elevernas behov framfér organisatoriska krav, exempelvis
genom att avbryta administrativt arbete for att svara pa samtal fran en
ungdom i behov av stdéd (Ameen 2025). Skolsamordnaren forvantas likasa
vara flexibel i sitt uppdrag (Jonnergard & Stifors Regjepaj 2026). Detta ar
en prioritering som Lipsky (2010) menar ar typisk for grasrotsbyrakrater
med ett starkt professionsetiskt forhallningssatt.

Jag férséker vara flexibel. Har jag
tankt sitta och skriva men en elev
ringer, da tar jag eleven forst

(Slusskoordinator).

Sammanfattningsvis kan slusskoordinatorernas och skolsamordnarens
arbete ses som emotionellt arbete i organisatoriska mellanrum, dar de
genom sa kallat emotionellt arbete bidrar till att dverbrygga luckor i
systemets samt mdjliggér en mer sammanhangande och elevcentrerad
stédprocess (Hochschild 1979, Tyrstrup 2014).

Hochschilds teori om emotionellt arbete ger en djupgaende forstaelse for
hur medarbetare inom den offentliga sektorn hanterar och reglerar sina
kanslor fér att méta organisatoriska krav och férvantningar (Hochschild
2003). Emotionellt arbete ar den anstrangning som kravs for att
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tjanstemannen ska kunna hantera och reglera sina egna kanslor for att
uppfylla organisatoriska krav och férvantningar (Hochschild 2003). Detta
kan inkludera att visa empati, lugn eller gladje aven nar man kanner sig
stressad, upprord eller trott.

Hochschild (1983) beskriver tre centrala kdnnetecken for emotionellt
arbete, varav de tva forsta ar av intresse for denna rapport. For det forsta
kravs direkt interaktion, antingen ansikte mot ansikte eller via rost. For det
andra ska medarbetaren kunna framkalla emotioner hos den andra parten.
Det kan till exempel vara att fa den andra parten att bli n6jd, fa den andra
parten lugn och vinna den andra partens fértroende. Detta kan ske genom
interaktion som gester, ord och handlingar i socialt utbyte. Att férséka
framkalla en positiv kénsla hos den andra betraktar Hochschild (1983) som
en byggsten i det emotionella arbetet.

Organisatoriska mellanrum (Tyrstrup 2014) tar sig uttryck som glapp mellan
samverkande organisationer. De uppstar nar samordning av aktiviteter
uteblir eller misslyckas, "nér en persons, grupps eller organisations ansvar,
befogenheter, ambitioner, kompetens, information etcetera tar slut utan att
nagon annan person, organisation eller organisation tar vid” (ibid., 37).
Organisatoriska mellanrum férekommer bade inom en organisation och
mellan organisationer. Glappen, de organisatoriska mellanrummen, kraver
gransoverskridanden for att hanteras. Det gors bast genom |I6sningar som
tar sin utgangspunkt i det konkreta vardagliga arbetet och ser till processen
i sin helhet.

Sammanfattning

e Slusskoordinatorerna i Mind the Gap ger individuellt anpassat stdd
som hjalper elever att forsta skolval och dvergangen till gymnasiet.
Stodet bidrar till 6kad trygghet, motivation och sjalvfértroende hos
eleverna.

e Slusskoordinatorerna arbetar flexibelt och relationsbaserat samt
fungerar som en lank mellan olika aktorer for att fylla glapp i
systemet. Rollen saknar ofta formell beslutanderatt och kan darfor
upplevas som otydlig.

e Skolsamordnaren i Framsikt samordnar kontakter mellan skola,
socialtjanst och andra aktorer for att skapa kontinuitet i skolgangen,
sarskilt for placerade ungdomar. Rollen innebar bade operativt
arbete i enskilda arenden och radgivning.

e Skolsamordnarens arbetssatt bidrar till snabbare skolstart, battre
dokumentation och smidigare samarbete. Samtidigt finns behov av
tydligare strukturer och en mer permanent organisering av rollen.

e Professionsglidning — ett fenomen som ses i Narvaroteamet —
innebar att arbetsuppgifter dverlappar mellan yrkesroller for att
battre moéta individens behov. Det kan starka samverkan och
forstaelse, men riskerar ocksa otydlighet och dubbelarbete.
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Samverkan — framgangsfaktorer och
utmaningar

Tidigare forskning om samverkan

Bade i Sverige och internationellt framstélls samverkan mellan myndigheter
och organisationer ofta som nagot efterstravansvart (Basic 2012). Trots att
utfallet ibland ar osékert genomférs samverkan eftersom den anses ge
férdelar for deltagande parter (Lindberg 2009). En central forutsattning for
framgang ar att aktorerna utvecklar en gemensam férstaelse for varandras
uppdrag, vilket skapar en slags samsyn (Danermark & Kullberg 1999).
Forskningen identifierar flera viktiga dimensioner: tydliga
ansvarsforhallanden, samlokalisering, samordnad ledning och finansiering,
samt involvering av alla organisatoriska nivaer (Basic 2012-2019, Bolin
2011). Vidare betonas émsesidigt fortroende, gemensam
kompetensutveckling och gemensamma utvecklingsprojekt (Bjork,
Danielsson & Basic 2019, Lindberg 2009). Ekonomiska incitament eller
lagkrav kan ocksa framja samverkan. Sammantaget visar studier att
gemensamma strukturer och utgangspunkter ar avgérande for att
samverkan ska bli framgangsrik.

Flera studier visar emellertid pa samverkansproblem. Forskning visar att
samverkan mellan organisationer praglas av betydande svarigheter pa
interpersonell, organisatorisk och juridisk niva. Effekterna ar ofta oklara och
samverkan kan beskrivas som en kamp mellan aktérer med olika intressen
(Anell & Mattisson 2009, Huxham & Vangen 2005, Basic 2012). Dessutom
sker samverkan framst mellan organisationer, vilket riskerar att klienten
hamnar i bakgrunden trots att dennes basta betonas retoriskt (Basic 2012).
Skillnader i kulturell och social bakgrund kan skapa ytterligare hinder i
motet mellan professionella och barn, ungdomar eller familjer med social
problematik (Basic 2012—2019, Bolin 2011). Aven skilda uppdrag, begrepp
och synsatt mellan yrkesgrupper férsvarar gemensamma insatser
(Danermark & Cullberg 1999, Alm & Anderberg 2011). Variationer i
beddmningar av barns behov leder dessutom till olika och ibland
otillrackliga insatser, vilket ytterligare komplicerar samverkan (Ekberg 2010,
Willumsen 2007, Basic 2012—-2019).

Framgangsfaktorer inom samverkan i
projektet

Vilka uttryck tar sig samverkan i projektet Hallbara évergangar for unga i
riskzon? Vi har ovan diskuterat de gransoverskridande rollerna, varav
slusskoordinatorerna och skolsamordnaren lyfts som en av
framgangsfaktorerna for samverkan inom projektet. Andra
framgangsfaktorer &r de organisatoriska forutsattningarna — de ror
handlingsfrihet, projektmalen, styrdokumenten och
informationsoverforingen i projektet (Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kohnic &
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Widmark 2025, Palm & Leek 2025). Vi ska darfor titta narmare pa de
organisatoriska férutsattningarna fér samverkan.

Intervjupersonerna i kandidatuppsatserna som undersoker samverkan i
projektet upplever att det finns ett stort handlingsutrymme dar var och en
har mojlighet att ta egna initiativ och forma sitt arbetssatt utifran projektet
(Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kohnic & Widmark 2025, Palm & Leek
2025).

Men jag tanker att vi har ganska stor
frihet att utforma behandling utefter
det vi tror blir bdst for familjerna och

eleverna (Intervjuperson
Narvaroteamet).

Citatet ovan ger exempel pa hur arbetet utformas efter situation och behov,
vilket forutsatter ett stort handlingsutrymme for att maojliggéra enskilda
bedémningar i varje arende.

En organisatorisk framgangsfaktor fér samverkan som ocksa lyfts ar att
man har en samstammig bild av projektmalen (Ahlkvist & Nikolausson
2025, Kohnic & Widmark 2025, Palm & Leek 2025). Oberoende av
profession och skolniva uppger flera informanter en liknande foérstaelse av
projektets syfte och framfor allt, det gemensamma malet. En gemensam
malbild &r grunden, och samverkan ar vagen till malen. | citatet nedan
skildras denna uppfattning:

Att vi r dverens om vart vi ska, alltsa vi 3r
dverens om malet. Behdver inte alltid vara
dverens om vigen dit, det kan vi jobba med
under tiden, men vart vi s ka. Och i samverkan
sa jobbarvi tillsammans, okej vilken vig ska

vi da ta for att komma dit vi s ka. Och att vi
samarbetar kring det men att vi utgar fran
samma malséttning, gemensam malsittning
(Intervjuperson Narvaroteamet).




Aven projektets styrdokument lyfts som en framgangsfaktor (Ahlkvist &
Nikolausson 2025, Kohnic & Widmark 2025, Palm & Leek 2025).
Styrdokumenten ses pa som positiva satillvida att de fungerar som stéd och
hjalpmedel. Informanterna skildrar dokumentens funktion som en mall som
bidrar till att etablera rutiner, ndgot som kan vara sarskilt anvandbart for
nyanstallda. Samtidigt betonas att situationer alltid ar individanpassade och
att det darfor ar svart att folja rutinen fullt ut.

Slutligen diskuteras framgangsfaktorn informationséverféring, som dels
underlattas av stéttande ledning och gemensamma regelverk, dels
underlattas av gemensam sekretess (Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kohnic
& Widmark 2025, Palm & Leek 2025). En intervjuperson férklarar detta
som:

Att vi kan sldppa alltsa sekretess
[...] dom fick ju skriva pa nagon
san just for att vi skulle kunna ha
den hir dialogen [...] det har nog
spelat jattestor roll faktiskt [...]. Att

vi kan prata fritt om allt och allt ar
tillatet, det ar viktigt
(Medarbetare | grundskola som samarbetar

med Mind the Ga

Utmaningar inom samverkan i projektet

Tva av utmaningarna inom samverkan handlar om samma omraden som
framgangsfaktorerna, men kan saga att de speglar tva sidor av samma
mynt. Den ena faktorn som bade ar en framgangsfaktor och en
utmaning ar projektmalen, den andra ar informationsdelningen i
projektet. En orsak till att projektmalen ses som en utmaning ar att de inte
alltid upplevs som forankrade. Maluppfyllelsen i projektet ar svar att uppna
med hansyn till att man inom projektet arbetar med manniskor dar
individens resultat ar ett spektrum av olika framgangar. Att resultaten ar
svara att mata utifran malen ar ett kdnnetecken inom grasrotsbyrakrati, dar
arbetet innefattar komplexa fenomen (Lipsky 2010). Om det inte finns
konsensus om vad samverkan ska resultera i, kan det bli svart att utvardera
framgangen av den. Trots tydliga formulerade projektmal pa pappret
upplever informanterna det svart att forhalla sig till dem i praktiken (Ahlkvist
& Nikolausson 2025, Kohnic & Widmark 2025, Palm & Leek 2025).
Projektmalen och projektbeskrivningen upplevs stundtals ocksa oftrenliga
med verkligheten. Som vi ocksa sett ovan, kan motstridiga eller
idealiserade malférvantningar resultera i ett mer individualiserat arbetssatt
(Lipsky 2010, Karsenty 2000). Det framkommer aven av intervjupersonerna
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att man ibland kanner frustration och misstro gentemot andra
organisationer som ett resultat av orimliga mal och férvantningar. Detta gor
att samverkan riskerar att bli anstrangande.

Den andra utmaningen fér samverkan — som till en del ocksa diskuteras
som en av framgangsfaktorerna — rér informationsdelningen i projektet
(Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kjeldsen m.fl. 2026, Kohnic & Widmark
2025, Palm & Leek 2025, Schuber m.fl. 2026). Det finns olika perspektiv
gallande informationsdelningen mellan grundskolan och gymnasiet vid
overgangar. Har finns delade meningar gallande vilken information som boér
dverforas for att gynna elever i dvergangen. Detta ar en balansgang: A ena
sidan efterfragas att forklarande, inte bara beskrivande information ska
Overforas vid dvergangen. Avsaknaden av forklarande information
upplevdes forsamra forutsattningarna for att en hallbar éverganag till
gymnasiet skulle kunna genomféras, och férsvarade arbetet med att stétta
eleven.

A andra sidan kan viss information, som exempelvis verbala eller fysiska
krankningar, undanhallas med elevens basta i atanke. Nyanser av elevers
handlingar och ageranden riskerar att inte framkomma tillrackligt tydligt
genom skriftliga dverlamningar, vilket gor att man blir forsiktig med vad man
skickar med eleven till den nya skolan.

Sen dr det ju sa, viskickar med sant som kan
va, som dr visentligt fér eleven, alltsa,
sadana saker som, som gynnar eleven inte
sant som stjilper liks om. Sa... alltsa
krinkningar alltsa det behdvs kans ke inte
vara med [...] fér att det kans ke inte gynnar

eleven fir det bédsta. Dir dr vissa saker sa det
ar dirfdr ibland bittre att kunna fa ta det
muntligt. (Medarbetare i grundskola som
samarbetar med Mind the Gap)

Intervjupersonerna lyfter dock att personal pa gymnasiet ska vara
professionella och inte lata denna typ av dokumentation paverka hur de
behandlar eller ser pa en elev.

Det finns ocksa utmaningar som ror informationsdelning mellan socialtjanst
och samarbetande skolor i delprojektet Framsikt. | Framsikt finns en
osakerhet fran socialtjanstens sida om vilken information de kan krava av
samarbetande skolor under en placeringsprocess eller vem de ska
kontakta i vissa situationer.

Den tredje utmaningen inom samverkan handlar om ansvarsférdelning
och agarskap i projektet. Enligt socialtjanstlagen (SFS 2025:400) och
skollagen (SFS 2010:800) ska aktuella aktérer samverka vid risk att barn
far illa. Projektet innefattar en sddan samverkan dar ansvaret for barnet
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delas, men utvarderingen uppmarksammar en utmaning gallande
ansvarsfordelningen. Flera informanter har beskrivit en diffus
ansvarsférdelning (Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kohnic & Widmark 2025,
Palm & Leek 2025). Man talar om en “krock” som kan tolkas som en
motstridighet i ansvarsférdelningen. Denna krock kan aven forstas som en
intressekonflikt, vilket enligt féretagsekonomen Kajsa Lindberg (2009) och
statsvetaren Therese Reitan (1998) kan uppsta nar de samverkande har
skilda standpunkter och viljor. For en fungerande samverkan ar en tydlig
ansvarsfordelning viktigt. Det finns ibland ocksa férutfattade meningar om
andra organisationer och deras arbetssatt. Foljaktligen kan detta skapa ett
missnoje mellan organisationer och beskyllande av varandra dar ansvar
fransags. De organisatoriska mellanrummen (jfr. Tyrstrup 2014) gor att det
ibland ar svart att se vem som har ansvar i en fraga. En av informanterna
sager att det helt saknas tydlighet om vem som har ansvaret i
mellanrummen:

[...] N&r man befinner sig i
mellanrummen. Vem har
tolkningsforetrade och vad ska gorasi de
mellanrummen, det 3r saklart en
utmaning. Bade pa ledningsniva men

ocksa ute i samverkan. Att man har en
syn pa kanske vems ansvar det dr. Olika
bilder av vems ansvar det dr. Och i de
glappen sa ir det oftast ingens ansvar
(Medlem i styrgrupp).

| delprojektet Framsikt framkommer att otydlig ansvarsférdelning, otydligt
agarskap och avsaknad av gemensam styrning férsvarar implementering
av arbetssattet SAMS (Kjeldsen m.fl. 2026, Schuber m.fl. 2026).

Den fjarde utmaningen for samverkan ror de skilda synsatten i
projektorganisationerna (Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kohnic & Widmark
2025, Palm & Leek 2025). Man namner bade kulturella och strukturella
skillnader. Utmaningen med kulturella skillnader mellan organisationerna
lyfts av flera informanter. Olika forklaringsmodeller kan leda till skilda
synsatt kring den ungas behov och vad stodet ska innebara. Motsattningar
kring innebdrden av den ungas behov och stdd kan ses som en utmaning i
samverkan. Olika sprakliga uttryck kan vara hammande i samverkan da det
forsvarar omstandigheterna for att skapa en gemensam forstaelse. Spraket
innebar att det existerar olika begrepp och foérklaringsmodeller inom
organisationerna.
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[...] en del handlar om att ehhm fa nagot
slags gemensamt sprak kanske. Eller en
gemensam (...) bild av vad, i det har fallet
da ndrvarofrimjande arbete, vad det
faktiskt innebdr i praktiken, alltsa skolans
bild och skolans begrepp (...) och

socialtjdnstens bild och socialtjinstens
begrepp och hur kan vi skapa liksom en
gemensam ehh syn pa det sa att vi vet
vad vi menar(Medlem i styrgrupp).

Det kan vara utmanande for en fungerande samverkan med kulturella och
sprakliga skiljaktigheter mellan organisationer, férvaltningar och yrkesroller
(Lindberg 2009, Danermark 2005), och det kan darfor vara nédvandigt att
yrkesverksamma bekantas med andra organisationers begrepp. Aktérerna
har aven olika lagstiftning och uppdrag som paverkar hur dessa kulturer
formas. Det finns ocksa kulturella skillnader mellan de enskilda skolorna.

De strukturella skillnaderna som férsvarar samverkan innebar bland annat
att organisationernas synsatt tenderar att avvika fran varandra vid
hantering av konkreta situationer. Tidsaspekten ar en sadan faktor som kan
férsvara samverkansarbetet. Till exempel uppmarksammar flera
intervjupersoner hur aktorer arbetar efter olika tidsuppfattningar och behov
(Ahlkvist & Nikolausson 2025, Kohnic & Widmark 2025, Palm & Leek
2025). Exempelvis arbetar aktdrerna utefter olika rytmer kopplat till
maluppfyllelse. Detta innebar att aktorer kan ha delade uppfattningar om
hur mycket tid som bér avsattas for att uppna olika mal.

Ett exempel som lyfts av informanterna ar en ungdom som pa grund av ett
frekvent spelande pa datorn under natterna blir franvarande fran skolan.
Skolan vill I6sa detta genom att be vardnadshavare stanga av Wi-Fi medan
familjebehandlare vill prioritera elevens formaga att lyckas pa egen hand
genom att forsta vikten av goda somnrutiner. | exemplet vill aktérerna
uppna samma mal, elevens atergang till skolan. Exemplet visar hur de tva
parterna dock utgar ifran olika uppdrag och tidsuppfattningar, vilket medfor
olika fokus och darmed synsatt pa de atgarder som bér implementeras. |
detta fall arbetar skolan med utbildning medan familjebehandlarnas
uppdrag grundas pa behandling.

Den femte utmaningen fér samverkan mellan projektorganisationerna
handlar om graden av stod vid 6vergangarna (Ahlkvist & Nikolausson
2025, Kohnic & Widmark 2025, Palm & Leek 2025). A ena sidan upplever
man att for mycket stdd till eleverna i grundskolan kan forsvara
mojligheterna for eleverna att anpassa sig till de férutsattningar som finns
pa gymnasiet och mer fokus i grundskolan bér laggas pa férberedelse och
tréning av sjalvstandighet. A andra sidan upplevs att eleverna fortfarande
ar barn nar de slussas over till gymnasiet. Deras forutsattningar kan inte
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andras under nagra manader bara for att de ska borja pa gymnasiet. Da ar
det viktigt att inte dra undan stodet for abrupt.

Vi ser ju pa saker lite annorunda, absolut. Dar dr
jur en sak till exempel dir dom pa gymnasiet ycker
ja men vi, ja for aft uttrycka helt, dom tycker val ait
vi curlar for mycket. Dom tycker att vi ger dom 53
mycket sa sen nar dom kommer till gymnasiet har
vi ingen mdjligher at kunna ge dom nagonting av
det, varav vi dnda hivdar att joda, men till viss del

ska man va kunna gira. Man Kan inte bara hugga
rakt av det &r fortfarande bam, dom dr fortfarande
lika gamia nar dom gick i nian i juni som i augusti
liksom (Medarbetare | grundskola som samarbetar
med Mind the Gap).

Diskussion

Enligt tidigare forskning ses samverkan mellan organisationer vanligtvis
som viktig och efterstravad. Framgangsfaktorer for samverkan brukar
definieras som gemensam forstaelse, tydligt ansvar, samordnad ledning,
fortroende och gemensamma strukturer. Samverkan praglas dock ofta av
konflikter, otydliga effekter och skillnader i uppdrag, perspektiv och
bakgrund, vilket kan géra samarbetet svart. Fokus fér samverkan blir da de
deltagande organisationerna och den enskilda individen som ar egentligt
objektet for samverkan faller i sa kallad “diskursiv skugga” (Mallén, Basic &
Burcar Alm 2023). | projektet sker framgangsrik samverkan i projektet
bade genom de gransdverskridande rollerna och pa ett strukturellt plan.
Projektets mal ses bade som en framgangsfaktor och en utmaning, vilket ar
ofta férekommande i grasrotsbyrakratier dar malen ar avancerade och
mangdimensionella (jfr. Lipsky 2010). Utmaningarna for projektsamverkan
ar bland annat otydlig ansvarsférdelning och kulturella skillnader. Forskning
visar att skillnader i organisationskultur, évertygelser, normer och
varderingar mellan samverkande organisationer ar vanliga och kan férsvara
samverkan (Andersson m.fl. 2011).
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Sammanfattning

Framgangsfaktorer for samverkan i projektet ar

o Flexibla roller och handlingsutrymme: Gransoverskridande
roller med stort handlingsutrymme gor det mgjligt att
anpassa arbetet efter individens behov och ta egna initiativ.

o Gemensamma malbild och stédstrukturer: En samsyn kring
projektets mal samt tydliga styrdokument bidrar till
struktur, riktning och gemensamma arbetssatt.

o Effektivinformationsoverforing: Samverkan underlattas av
god informationsdelning, stéttande ledning och
gemensamma regelverk, inklusive hantering av sekretess.

Tva av utmaningarna inom samverkan handlar om samma omraden
som framgangsfaktorerna. Den ena faktorn som bade ar en
framgangsfaktor och en utmaning ar projektmalen, den andra ar
informationsdelningen i projektet.

Renodlade utmaningar for samverkan i projektet ar

o Otydlig ansvarsfordelning: Svart att avgéra vem som har
ansvar, vilket skapar konflikter och ineffektivitet.

o Olika synsitt och arbetssatt: Kulturella, sprakliga och
strukturella skillnader mellan organisationer férsvarar
samsyn och samarbete.

o Balans i stodinsatser: Svart att avgéra hur mycket stod
som ska ges vid évergangar, vilket kan paverka individens
utveckling negativt.
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Projektresultat

Projektresultaten i siffror presenteras i det féljande. P4 individnivan kan
projektet Hallbara évergangar for unga i riskzon presentera foljande resultat
(Powerpointpresentation pa Slutkonferens 2026):

88%, 46 av 52 elever i Mind the gap, ar fortfarande kvar pa
gymnasiet efter 6 manader.

KAA har kdnnedom om samtliga elever som har gjort studieavbrott i
Mind the gap, tidig identifiering.

29 av 36 elever pa Narvaroteamet har brutit social isolering.

6 av 8 elever som gjort 6dvergang fran Narvaroteamet till gymnasiet
gar pa gymnasiet och har narvaro.

11 av 12 elever med skolsamordnare har paborjat skolan inom 6
veckor efter placering, medan 6 av 13 elever utan skolsamordnare
far vanta langre an 6 veckor for att komma igang med skola.
Flertalet som ingar i studien ar placerade pa HVB.

Pa organisationsniva kan projektet presentera foljande resultat
(Powerpointpresentation pa Slutkonferens 2026):

Starkt samverkan

Narvaroteamet implementeras

Breddad syn pa vem som ligger i riskzon/verktyg for tidig
identifiering

Utvecklad évergangsdokumentation/rutiner

Tidig antagning fér IMA-elever

Check-lista/rutin for samtliga gymnasieskolor for ett hallbart
mottagande

Omradesmodellen for uppsok implementeras pa KAA

Ny roll, skolsamordnaren
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Implementering

Vi ska annu undersdka hur implementeringen diskuterades i projektet
under projektets tva forsta ar. Darefter tittar vi pa hur implementeringen av
de tre delprojekten de facto sag ut vid projektets avslut samt vilka lardomar
de tre delprojekten dragit under projekttiden.

Implementering av projektet — bakgrund

Vid den styrgruppsutbildning som hdlls i borjan av projektet, ar 2024,
konstaterades att styrgruppens medlemmar hade en tydlig ambition att
implementera projektet som helhet eller de delar av projektet som visade
sig fungera (SWECO 2024a). Man ansag vid tiden for
styrgruppsutbildningen att det rent teoretiskt var fullt mgjligt att
implementera ett helt samverkansprojekt som detta i ordinarie verksamhet,
med samfinansiering. Samtidigt ansag deltagarna i styrgruppsutbildningen
att projektet behéver utvarderas och analyseras for att kunna dra slutsatser
om vad eller vilka delar som skapat resultat och — i férlangningen — bor
implementeras. For att kunna implementera projektet kravs ocksa att man
maste se en gemensam nytta for staden som helhet, med koppling till de
Kommunfullmaktiges mal dar samtliga involverade namnder ar
ansvarssatta, samt att kunna argumentera for resurstillsattning (SWECO
2024a).

Ett ar senare, 2025, vid en implementeringsworkshop inom projektet,
diskuterades narmare vad man ville att skulle implementeras i projektet
(SWECO 2025). Man kom fram till att det som bdr implementeras handlar
saval om kunskap, som om hur det ar att jobba med en specifik fraga
mellan de olika forvaltningarna. Man lyfte aven vikten av att implementera
en "flaggning” av elever i grundskolan samt ett bra mottagande i gymnasiet
for den flaggade eleven. Grundskolan borde ocksa informera om gymnasiet
pa ett battre satt (SWECO 2025).

Implementeringsworkshopen diskuterade att man behdver involvera
centrala aktérer som behdver informeras om att projektet eller delar av
projektet kommer att implementeras. Man férordade ocksa en starkare
koppling mellan Narvaroteamet och skolsociala team samt koppling mellan
Trygga barnet och skolsociala teamen. Aven rektorerna behévde
involveras i egenskap av nyckelspelare i projektet. En viktig del i detta
skulle vara att forbereda rektorn pa att det kommer en elev som befinner
sig sa att saga "i riskzonen”. Den tydligast angivna implementeringsytan
som namndes under workshopen var SBUM (SWECO 2025).

Narvaroteamet

Narvaroteamet kommer att implementeras i sin helhet efter att projektet
avslutas.

Samordnaren foér delprojektet, Klara Malmqvist, sammanfattar lardomar
fran delprojektet som ar viktiga vid delprojektets implementering: For det
forsta den tvarprofessionella blicken, dvs att bade en larare och en
familjebehandlare ar inkopplade i varje elevarende ar centralt och
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nddvandigt for att Narvaroteamet ska fortsatta uppna resultat. Detta ses
som samverkan i sin renaste form i delprojektet (Malmqvist 2026b).

For det andra lyfts vikten av att skapa och upprétthalla stabila relationer
till eleven, vardnadshavarna, hemskolorna och andra
samverkansparter, nagot som Narvaroteamet har stor erfarenhet av
(Malmqvist 2026b). Man lyfter ocksa behovet av att Narvaroteamet
fortsattningsvis hjalper vardnadshavare att uppratthalla positiva relationer
med elevens hemskola, denna relation behover ibland forstarkas och/eller
lagas. Om denna relation inte gar att uppratthalla kan ett skolbyte bli
aktuellt for eleven.

Mind the Gap

En av nyckelrollerna inom delprojekt Mind the Gap, slusskoordinatorerna,
kommer inte att implementeras efter projektets slut, dock kommer
omradesmodellen for uppsok att implementeras pa KAA Ung Malmo.
Lardomarna fran projekttiden varierar inom delarna Uppsok respektive
Tidig identifiering i delprojekt Mind the Gap enligt samordnare Mia Pihl Leto
(2026Db).

Uppsok

Omradesmodellen for uppsok, som har tagits fram inom ramen fér Mind the
gap, implementeras pa KAA Ung Malmé. Modellen omfattar kartlaggning,
malgrupps- och aktérsanalys, samverkan samt direkt och indirekt uppsok
(Pihl Leto 2026b). Den inkluderar aven ndodvandig administration som
registervard, datakvalitet och uppféljning, vilka behdver vidareutvecklas
inom karnuppdraget. Indirekt uppsok och lokal samverkan kraver langsiktig
integrering, da enstaka insatser inte racker. Uthalliga relationer och lokal
infrastruktur ar avgérande. Malgruppsanpassad kommunikation behéver
starkas, eftersom ett differentierat tilltal 0kar svarsfrekvens, kontakt och
motivation till vidare steg. Omradesmodellen for uppsék kommer att
appliceras pa alla stadsomraden i Malmo stad.

Tidig identifiering

Projektets lardomar har utvecklat arbetssatt kring évergangar, sarskilt
mottagandet i gymnasiet (Pihl Leto 2026b). Fokus ar mer sammanhalina,
relationsbaserade processer dar elever i riskzon fangas upp tidigt och foljs
Over tid. Metoder som férmdten infor skolstart, strukturerad uppféljning,
forstarkt vagledning och tydligare samordningsansvar har starkt
stddstrukturerna. En central slutsats ar behovet av en tydlig funktion med
helhetsansvar for elevens forsta gymnasietid, samt att arbetet bér omfatta
bade elev och vardnadshavare.

Projektet har tagit fram verktyg och modeller f6r grundskola och
gymnasium, sasom t ex checklistor och signallista for identifiering av elever
som ligger i riskzon att inte klara dvergangen till gymnasiet, vilka kommer
att implementeras i ordinarie verksamhet.
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Framsikt

Uppdraget som skolsamordnare i delprojektet Framsikt kommer att
implementeras efter projektets avslut. Implementeringen kraver dock
tydliga mandat och ansvarsfordelning mellan berérda aktorer enligt
delprojektets samordnare Pasha Mehmedovic (2026b).

Projektet har tydligt visat att det finns behov av att permanenta
arbetssattet/skolsamordnarollen inom ordinarie verksamhet (Mehmedovic
2026b). Detta innebar for det forsta att arbetssattet integreras i
placeringsprocesser, for det andra att SAMS anvands mer systematiskt och
synliggors i fler sammanhang och for det tredje att rutiner for
informationsdverféring utvecklas och standardiseras.
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Ett framgangsrikt projekt och dess
utmaningar

Som vi kan se utifran projektets resultat i siffror tidigare i denna utvardering,
har projektet verkat mycket framgangsrikt utifran ett helhetsperspektiv dar
den ungas hela livssituation varit i fokus. Genom tidig samverkan, tydlig
ansvarsférdelning och individanpassade insatser har projektet skapat
hallbara 6évergangar for manga unga i riskzon.

| en projektrapport av SWECO (2026b) utpekas nagra ytterligare
framgangsfaktorer:

Projektidén har varit genomtankt och val férankrad innan projektet
startade. Det har funnits en god kunskap om malgruppen i projektet.
Projektledaren har varit strukturerad, palitlig och engagerad.

Det har funnits ett tydligt politiskt mandat, dar berérda politiker haft
ett fortroende for att medverkande i projektet vet vad de gor.
Projektet har inneburit en tydlig metodutveckling dar det funnits
mdjlighet att testa nya arbetssatt.

Utmaningar

Det ar emellertid ocksa viktigt att lyfta utmaningarna pa projektniva som ses
i det empiriska material som denna utvardering bygger pa:

Delprojekten har haft olika forutsattningar for att arbeta
forebyggande respektive reaktivt. Delprojekt Narvaroteamet
arbetar med barn som vid ansokan till projektet gar i ak 6 till 9.
Delprojekt Mind the Gap arbetar daremot med barn i ak 8 till 9.
Utifran detta kunde Narvaroteamet komma in tidigare i barnets liv
och arbeta mer férebyggande an Mind the Gap. | forskning brukar
insatser som KAA (Mind the Gap) ocksa definieras som reaktivt
kompenserande insatser, inte renodlat férebyggande insatser
(Tranquist 2024). Narvaroteamet har i verkligheten dock jobbat
reaktivt. Teamet aktualiseras forst nar eleven varit hemma fran
skolan under en lang tid och &r en bistandsbeviljad insats.
Narvaroteamet har av kommunen setts som nagot av en sista utvag
for malgruppen.

Projektmalen har upplevts bade som en framgangsfaktor och
som en utmaning for samverkan. Tydliga projektmal ar positivt
men hur de tilldampas i praktiken har kants utmanande. Projektmalen
har inte alltid haft féretrdde utan man har gjort justeringar utifran
forutsattningar. Justeringarna av projektmalen kan i och for sig
ocksa ses som en form av medskapande, nagot som kan upplevas
som en styrka for samverkan (jfr. Mallén, Basic & Burcar Alm
(2023).
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De otydliga projektmalen, a ena sidan, och det upplevda
handlingsutrymmet, a andra sidan, gor att de
gransoverskridande rollerna i projektet kan ses som
grasrotsbyrakrater och projektet i sig som en grasrotsbyrakrati
(jfr. Lipsky 2010). Grasrotsbyrakrater har ett stort handlingsutrymme
och férvantas agera flexibelt. Samtidigt maste de fdlja riktlinjer och
lagar, vilket skapar det som kallas grasrotsbyrakratens dilemma
(Lipsky ibid.). For att hantera detta utvecklar grasrotsbyrakrater ofta
egna rutiner och anpassar yrkesrollen for att méta klientens

behov. Det gor att arbetet praglas av balansgang mellan
organisatoriska krav och individuella bedémningar, vilket bade ar en
styrka (flexibilitet) och en svaghet (risk for otydlighet och

konflikter). Det kan vara svart att mata maluppfyllelse i en
grasrotsbyrakrati pa grund av att malen ar sa komplexa.
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Rekommendationer framat

Rekommendationerna nedan bygger pa utvarderingens empiriska material.

Nyckelpersoner och nyckelroller

Rollen som slusskoordinator implementeras inte efter projektets
slut. Det ar dock viktigt att fortsattningsvis ha kvar
slusskoordinatorns arbetsuppgifter for att underlatta évergangar.
Detta innebar att andra funktioner behover ta 6ver
slusskoordinatorns uppdrag.

For att skapa hallbara dvergangar ocksa framledes ar det viktigt att
ytterligare 6ka vardnadshavarnas kunskap om overgangar i
skolan. Det empiriska materialet visar att medarbetarna i projektet
fokuserat pa de unga och det finns mycket att utveckla nar det
galler vardnadshavare.

Rektorerna spelar en viktig roll och boér ta stérre ansvar for studie-
och yrkesvagledningen. Forstarkt studie- och yrkesvagledning
behdver organiseras som hela skolans ansvar. Studie- och
yrkesvagledaren bidrar med sin sarskilda vagledningskompetens,
men kan inte ensam ansvara for att elever rustas infor gymnasiet
eller for att dvergangen blir hallbar. Rektor behdver sakerstalla en
tydlig ansvarsférdelning mellan skolledning, larare, mentorer,
elevhalsa, studie- och yrkesvagledare och andra berérda funktioner
samt skapa organisatoriska forutsattningar for samarbete.

Skolsamordnarrollen bor utdkas och innefatta
skolsamordnarfunktioner @ven pa skolférvaltningarna i Malmo
stad for att underlatta i samverkan mellan de olika forvaltningarna.
Det finns aven behov av att utéka skolsamordnare till att galla
samtliga arenden med skolproblematik och inte endast placerade
ungdomar.

Skolans roll

Saval féretradare for skolan som andra i projektet uppfattar skolan
som den arena dar framtida insatser maste goras. Den kunskap
som finns maste 6verforas till skolan pa ett satt som gor att det
férebyggande arbetet starks.

Tidig identifiering av elever som ligger i riskzon att inte klara
dvergangen till gymnasiet behdver kopplas till en tydlig arbetsgang
och konkreta stédinsatser. Signallistan kan anvandas som stdd for
en samlad bedédmning av elevens situation, dar exempelvis narvaro,
kunskapsutveckling, skolanknytning, motivation och elevens egen
upplevelse vags samman. Det behdver framga vem som initierar
beddmningen, hur eleven och vardnadshavaren involveras, vilka
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insatser som kan bli aktuella och vem som ansvarar for
genomférande och uppfdljning. Tidig identifiering far inte stanna vid
att en risk uppmarksammas.

Overgéangen sker inte enbart vid en tidpunkt utan ar en process som
stracker sig over en langre tid. Overgangen till gymnasiet kan
darmed inte ske pa sommarlovet, utan maste paborjas tidigare.

Muntliga méten mellan grundskolan och gymnasiet vid
Overlamningar av elever i riskzon bidrar till den transparenta och
férklarande information som 6nskas av gymnasiet. Med skriftliga
overlamningar medféljer svarigheter att fanga detaljer och nyanser
som galler elever och genom muntliga interaktioner okar
mojligheterna att fa med all information, aven kanslig, som annars
riskerar att falla mellan stolarna.

Uppfoljningen pa gymnasiet behéver omfatta elevens
etablering i gymnasieskolan, inte enbart antagning och
inskrivning. Narvaro, skolanknytning, fungerande kontakter och
elevens egen upplevelse av den nya skolmiljon ger viktig kunskap
om huruvida 6vergangen faktiskt har fungerat. Detta ar sarskilt
betydelsefullt for elever som har identifierats med behov av forstarkt
overgangsstod.

Samverkan i praktiken

Forebyggande stdd behover bdrja tidigt, men majligheten att agera
senare far inte forsummas. En koppling till exempelvis Trygga
barnet kan bidra till att behov uppmarksammas tidigare. Trygga
barnet ar ett arbetssatt framtaget av Malmé stad inom férskola,
skola och socialtjanst i samarbete med halso- och sjukvard i Region
Skane och omfattar barn i aldern 0—15 ar. Samtidigt kommer det att
finnas ungdomar vars svarigheter blir synliga forst senare eller dar
tidigare stdd inte har varit tillrackligt. Slutet av hogstadiet ar darfor
fortfarande en viktig period for att identifiera behov, forstarka stodet
och planera évergangen till gymnasiet.

Det behdver finnas en tydlig ansvarskedja fore, under och efter
overgangen. Det ska framga vem som ansvarar for kontakten med
eleven och vardnadshavaren, hur relevant information 6verfors,
vem som méter eleven pa gymnasiet och vem som f6ljer upp den
forsta tiden efter skolstart. For elever med storre stédbehov bor den
skriftliga informationen vid behov kompletteras med muntliga
dévergangsmoten dar sammanhang, fungerande arbetssatt och
behov av stdd kan férklaras. Overgangen behdver férberedas fore
sommaren och fortsatta efter skolstarten.

Informationséverféringen mellan grundskola, gymnasieskola
och KAA behoéver formaliseras. Redan i slutet av arskurs 9
behdver grundskolan, enligt tydliga rutiner, kunna uppmarksamma
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KAA pa ungdomar som inte kommer att pabdrja gymnasiet och
ungdomar som beddéms ha stor risk for ett tidigt studieavbrott. Det
skapar mojlighet for ungdomen och vardnadshavaren att fa
information om KAA och veta vart de kan vanda sig om dvergangen
inte fungerar. Aven gymnasieskolornas kontakt med KAA vid
studieavbrott eller risk for avbrott behdver ske tidigt och strukturerat.
En sammanhallen informationskedja mellan skolformerna och KAA
minskar risken for att ungdomar blir okdnda och senare behéver
sbkas utan aktuella kontaktvagar eller kunskap om deras situation.

Forandrad struktur och okad kunskap

Det behdver finnas ett sammanhallet arbete kring hur skolor
registrerar franvaro. Det ar av vikt bade for att fa fram tillforlitlig
statistik och for att kunna identifiera elever som riskerar att hamna i
problematisk skolfranvaro i ett tidigare stadium.

Arbetet med 6vergangar bor inga i skolornas systematiska
kvalitetsarbete. Skolorna behdver kartlagga elevernas behov,
planera insatser pa olika nivaer och félja upp resultaten.
Uppféljningen behdver anvandas for att utveckla organisationens
arbetssatt och ansvarsférdelning, inte enbart for att félja enskilda
elever.

Stodet infor och efter 6vergangen behover organiseras pa olika
nivaer utifran elevernas behov. Alla elever behdver en god
generell forberedelse infér gymnasiet. Vissa behover forstarkta
insatser och ett mindre antal behdver individuellt samordnat stéd
over skolformsgransen. Grundskolans forberedelser, dverlamningen
mellan skolformerna och gymnasieskolans mottagande behdéver
darfor knytas samman i en gemensam struktur.

KAA:s samlade kunskap om malgruppen behover aterforas till
grundskola, gymnasieskola och huvudman. Analys av vilka
ungdomar som aterkommer inom aktivitetsansvaret, vilka hinder de
beskriver och vad som har féregatt studieavbrotten kan anvandas
for att utveckla skolornas férebyggande arbete, mottagande och
uppfoljning.

For en fortsatt samsyn ar det av vikt att alla parter accepterar de
medverkande professionernas synsitt och kompetenser.
Professionernas olika synsatt kan bidra till ett mer nyanserat arbete
aven framover.

Det finns behov av en gemensam samverkansstruktur for SAMS
i Malmo stad, dar berérda forvaltningar regelbundet kan métas och
stdmma av arbetet. Det bidrar till att halla ihop arbetet, tydliggéra
ansvar och fanga upp eventuella glapp i samverkan.
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